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ةالʳامعة الʙʴیʲة للإدار  3 ،جامعة الʛʽمʨك، الأردن2 ،فلʧʽʢʶ:جامعة الاسʱقلال1
ردن،ردنॽة، الأالʳامعة الأ5م درمان الإسلامॽة، الʨʶدان؛ أجامعة 4 ،والعلʨم، لʻʰان

جامعة الإمارات العॽȃʛة الʺʙʴʱة، الإمارات العॽȃʛة الʺʙʴʱة؛ 7جامعة ȑʛʴǼ، الʨʶدان؛ 6
8ʛائʜʳلف، الʷالǼ عليʨب ʧة بॼʽʶجامعة ح  

 .30/1/2019:، وتارȄخ قʨʰله6/3/2018:اسʱلام الʘʴॼتارȄخ 

  
  معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة في الʱامعات العॻȁʙة مʥ وجهة نʙʢ الʠلॺة

 )الأردن، لʮʹان، فلʥʻʠʴ والʦʴدان(دراسة مقارنة في  
  

ʤॻʀاʙالله إب ʗʮي عʶان1قʦʵل نȂʙʮات جǻ2، آʤॻسل ʤॻʴن Ȏʗ3، هʗʸʲالله م ʗʮف عʟاʦالهلالات4، ع ʤॻʀاʙل إبʻ5، خل ،  
  8، قʗیȏʙ مʠʶفى7، شʸه جʸعة الفلاسي6هاشʟ ʤاهʙ ، أح3ʗʸرانॻا مʗʸʲ مʹʦʶر

  
  ʝـلʳم

الʙʴود الॽʻʡʨة في الʳامعات العॽȃʛة عʛʰ هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على الʺعʨقات الʱي تʨاجه بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 
عʱʺاد على الʺʻهج الؔʺي، Ǽاسʙʵʱام عʻʽة تʱʻʺي هʚه الʙراسة إلى نʺȌ الʙراسات الʨصॽɿة الʺقارنة Ǽالا إذْ مʧ وجهة نʛʤ الʢلॼة، 

) مʧ الʢلॼة على اخʱلاف تʨزȄعهʦ الʳغʛافي في 424( مʱʳʺع الʙراسة، وȃلغ حʶʺ ʦʳح الاجʱʺاعي الʷاملاحʱʺالॽة ȄʛʢǼقة ال
ن على اعʙʺʱ الॼاحʨʲ و  ، وهي: الأردن، لʻʰان، فلʧʽʢʶ والʨʶدان.دول عॽȃʛة 4جامعة في  7كلॽات/أقʶام الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في 

ـ̔ة للعلʨم الاجʱʺاॽɺة ( ) لاسʛʵʱاج الʱʻائج SPSSمॽʁاس مʧ إعʙادهʦ، وȃعʙ الʱأكʙ مʧ صʙقه وثॼاته، تʦّ اسʙʵʱام الʛزمة الإحʸائ
في و  وتʴلʽلها ومʻاقʱʷها، وذلǼ ʥالاعʱʺاد على مʨʺʳعة مʧ الʺعالʳات الإحʸائॽة الʱي تʻʱاسʖ مع ॽʰʡعة مʨضʨع الʙراسة.

 ،ʥء ذلʨضʙائج الʱن ʗفʷؗ ةॽʻʡʨود الʙʴال ʛʰة عॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨر معʨʴة على مॼلʢات الǼاʳʱراسة أن اس
ʡلॼة الʙʵمة  إعʙادمقʛرات  في الʳامعات العॽȃʛة والʺʛتʢॼة ʱʺǼغʛʽات (أعʹاء الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة، ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، مʻهج/

ʙرʝȄ، الʙʱرʖȄ  الاجʱʺاॽɺة، الʱؔاب الʳامعي، جʨدة الʺॼʱȞة، مʕسʶات ɦال ʖʽة، أسالʻالʺهǼ عيʺʱʳʺاف الʛʱة، الاعॽʻالʺʺارسة الʺه
 الʺʙʽاني، جʨدة تقʦॽʽ الʢلॼة، خʳȄʛي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، تفاعل الʺهʻة مع قʹاǽا الʺʱʳʺع)، جاءت مʨʱسʢة.

  .الʺعʨقات، تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة :الʗالة الؒلʸات
  

  الʸقʗمة
ॽʺʻʱة Ǽاعॼʱارها Ȅʛʡقاً إلى الʱقʙم الʴʹارȑ وȄعʛʰʱ الإنʶان هʨ وسʽلة هʚه الॽʺʻʱة، فالقȐʨ تʶعى الʺʱʳʺعات إلى تʴقȘʽ ال

 ʧم Ȑʛʷॼال ʛʸʻل العȄʨʴة تॽɿॽؗ ل فيʲʺʱاجهها یʨی ȑʚالأساسي ال ȑʙʴʱرها، والʨʢمها وتʙر تقʨʴع هي مʺʱʳم ȑة في أȄʛʷॼال
Ȅعʙ الʱعلʦॽ هʨ بʙاǽة أȑ تقʙم حॽʁقي لأȑ مʱʳʺع، ومʧ ثʦ جعلʱه عȞʷǽ ʛʸʻل عʯʰاً على الॽʺʻʱة إلى عʲʺǽ ʛʸʻل الʙافع للॽʺʻʱة. و 
ʘیʙʴʱوال ʛȄʨʢʱها للʱاسॽها وسʳامʛات بȄʨمة في أولʙقʱʺول الʙمادر، (صادق، الʨلاث 2005 تʲد الʨام في العقʺʱزاد الاه  ʙولق ،(

ʧȄʛʷوالع ȑادʴن الʛو الق ʧȄʛʷن العʛالق ʧة مʛʽة -الأخॽʺات العالʙʳʱʶʺة للʳॽʱةوا ،نॽʺॽة ،لإقلǽادʸʱلات الاقʨʴʱة  - والॽʹقǼ
ʦॽعلʱامعي -الʳال ʦॽعلʱا الʺॽه -ولاسǼ ل الارتقاءʰوس، .ʧʽʻʡاʨʺه للʛʽفʨص في تʛالف ʕتؔاف Șʽقʴوت 

Ǽاعॼʱاره الʛصʙʽ  ، وذلʥالʱعلʦॽ الʳامعي ʤʴǽى Ǽاهʱʺام مʜʱایʙ في معʦʤ الʺʱʳʺعات الʺʱقʙمة والʻامॽة على حʙ سʨاء كʨن أن 
، ومʧ هʻا تʹع جʺॽع دول العالʦ (Hassan، S.، 2010)الǽ ȑʚغȑʚ الʺʱʳʺع ȞǼل احॽʱاجاته مʧ الʨؔادر الȄʛʷॼة الاسʛʱاتʳॽي

ʙاملة لʷة الॽʺʻʱاف الʙأه Șʽقʴامعي في تʳال ʦॽعلʱة على الʛʽʰؗ ًامي آمالاʻم والʙقʱʺة  ورهالȄʛʷॼارد الʨʺاد الʙالأساسي في إع
)، وفي إʡار ذلʥ، 2005 مʲʺ ،ʙʺʴل العʛʸʻ الʛئʶॽي والأكʛʲ أهʺॽة في هʚه العʺلॽة(الʙیʖ،اجʱʺاॽɺاً وأكادॽʺǽاً ومهॽʻاً، الʱي ت

الʺȄʨʱʶات العالʺॽة في الʱعلʦॽ الʳامعي، مʧ خلال إعادة تʛتʖʽ الʦʤʻ  ىتʚʰل الʳامعات العॽȃʛة جهʨداً مʻʱامॽة للʨصʨل إل
ॽة للʨʳدة في الʱعلʦॽ، إلي جانʖ تʴقȘʽ مʛدود اقʸʱادȑ الʱعلॽʺॽة سʨاء Ǽالʱغʛʽʽ أو الإصلاح حʱى تʱفȘ مع الʺعایʛʽ الʙول

  واجʱʺاعي وسॽاسي یʱفȘ مع الأهʙاف الʺॽɻʺʱʳة.
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تʱʴاج مʺارسة مهʻة الʙʵمة إذْ  قʹاǽا تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة تʱʴل مʨقعاً مʱقʙماً مʧ بʧʽ قʹاǽا تلʥ الʺهʻة، إن إذ
ل مȐʨʱʴ تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في أȑ مʱʳʺع وʸȃفة خاصة في الʺʱʳʺعات الʺهارات الʺهॽʻة، وȞʷȄالʺعʛفة و  إلىالاجʱʺاॽɺة 

الʻامॽة أهʺॽة قȐʨʸ لʢʻʱلȘ الʺهʻة نʨʴ إعʙاد أجॽال مʧ الʺʺارسʧʽ قادرʧȄ على تʴʺل تॼعات الॽʺʻʱة في الʺʱʶقʰل والاسʱفادة 
 ʦهʻة، إلىمʜʺح)ʦة لهȄارʛʺʱالاس ʛʸʻة وضʺان عʻȞʺى درجة مʸأق ،ʦॽʂاʛر  )،2006 ابʨʤʻʺالǼ ʙایʜʱʺام الʺʱالاه ʖلʢʱا یʚوه

، وهʚا الʺʨʤʻر (Estes، R.، 1997)الȑʨʺʻʱ للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في إʡار تʨʢر الاحॽʱاجات، وتॼادل الʳʱارب والʛʰʵات بʧʽ الʙول
ʢلاب الʙʳد، ʙʱʶǽعي تʴلʽل الʨضع القائʦ لʺʨʤʻمة تعلʦॽ ومʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، سʨاء ॽɾʺا یʸʱل: ॽɿॽȞǼة اخॽʱار ال

  القائʺǼ ʧʽالʙʱرʝȄ، الʯʽʰة الʱعلॽʺॽة، القاعʙة العلʺॽة الʺعॽɾʛة، الʺʕسʶات الʙʱرॽʰȄة، الاحॽʱاجات الʺॽɻʺʱʳة.
أن الأساس دائʺاً في تʙʴیʘ وتʛȄʨʢ الʺهʧ، هʨ الʙʰء بʛȄʨʢʱ وتʙʴیʘ قاعʙتها العلʺॽة  ومʧ الأسʝ الʺʱفȘ علʽها عالʺॽاً؛

دراسات علʺॽة وʨʴȃث مʙʽانॽة للʱقʦॽʽ ومʧ ثʦ الʱقʦȄʨ  إلىاتها ومهاراتها الॽʁॽʰʢʱة اسʻʱاداً الʺعॽɾʛة خʨʢة ʨʢʵǼة مع مʺارس
ʛȄʨʢʱان، ،والʻع)ȑل دورȞʷǼ هʲیʙʴه وتʱاجعʛم ʦʱة أن تॽɺاʺʱمة الاجʙʵنامج جامعي في الʛب ȑاللازم لأ ʧؗان م ʥلʚول ،ʙʺʴم 

مة الاجʱʺاॽɺة في الʧʡʨ العȃʛي، إلي تʻʰي اسʛʱاتॽʳॽات لʛȄʨʢʱ مʧ هʚا الʨʱجه، تʶعي ؗلॽات ومعاهʙ الʙʵ اً )، وانʢلاق2008
بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة بها، Ǽʺا یʱʺاشى مع الʺʛحلة الʛاهʻة Ǽʺا تʻʺʹʱه مʧ ضغȋʨ اقʸʱادǽة واجʱʺاॽɺة على الʙول 

ʵال ʦॽدة تعلʨامج جʛل بʺʷا تʹǽة. وأǽادʸʱة واقॽɺاʺʱلات اجȞʷم ʧها مʻج عʱʻة، وما یॽامʻة الȄʛʤʻنات الʨȞʺة الॽɺاʺʱمة الاجʙ
 ،Dhemba)الʱي تʙرس في الفʨʸل الʙراسॽة والʱعلʦॽ الʺʙʽاني الʺʨجه الȑʚ یȑʨʢʻ على الʱؔامل بʧʽ الʳانʖ الأكادǽʺي والʺʺارسة

J، 2012)ةʻاجه مهʨي تʱات الǽʙʴʱال ʦʤي والʺʺارسة، إلا أن أعʺǽالأكاد ʖانʳال ʧʽؔامل بʱة الॽʺأه ʧم ʦغʛمة  ، وعلي الʙʵال
في مʨضع  Skillsوالʺهارات  Expertiseوالʛʰʵات  Knowledgeالاجʱʺاॽɺة في مʱʳʺعاتʻا العॽȃʛة تؔʺʧ في ॽɿॽؗة وضع الʺعارف 

الȘʽʰʢʱ في الʺʺارسة، وʸȃفة خاصة عʙʻما تȐʙʸʱ للعʙیʙ مʧ الʺȞʷلات لʺȐʙ واسع ولقʢاعات وفʯات مʱعʙدة في الʺʱʳʺع 
 ʛة(إبȄʛʺاحل العʛʺلف الʱʵوعلى م،ʦॽʂي، اʸ2011 ق.(  

بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة عʙʮ الʗʲود الॻʹʟʦة في  الʯي تʦاجه ʸعʦقاتومʥ هʹا تʮʯلʦر مȜʵلة الʗراسة في تʗʲیʗ ال
  .الʱامعات العॻȁʙة مʥ وجهة نʙʢ الʠلॺة

  الʸعʦقات الʯي تʦاجه بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة في الʱامعات العॻȁʙة:
لاجʱʺاॽɺة Ǽعʠ الʺعʨقات والǽʙʴʱات سʨاء Ǽالॼʶʻة لاخॽʱار مʺارسʽها وȂعʙادهʦ أو في مʳال الʺʺارسة یʨاجه تعلʦॽ الʙʵمة ا

حʨل تلʥ  ودول أجॽʰʻة أخȐʛ  الفعلॽة في مʳالاتها الʺʱʵلفة، وفي هʚا الʙʸد تॼایʗʻ وجهات نʛʤ الॼاحʧʽʲ في الʧʡʨ العȃʛي
ز الʺعʨقات الʱي تʨاجه تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في مʛʸ، هي: أولاً: إلى أن أبʛ  علي أشار ماهʛ أبʨ الʺعاʡي إذْ  الʺعʨقات.

اخॼʱارات قʨʰل الʢلاب أصॼɺ ʗʴॼارة عʧ إجʛاءات نʺॽʢة تʛحʖ بʜʱایʙ الأعʙاد قʰل أن تفʟʴ مȐʙ الʸلاحॽة الʺهॽʻة، ثانॽاً: 
ॽʰة غالॽم صلاحʙع ʧراسة، فʹلاً عʙس قاعات الʙؔإلى ت Ȑه أدʺʵʹلاب وتʢاد الʙادة أعȄاً: زʲة، ثالॽʻلʺʺارسة الʺه ʦهʻة مʛʽʰؗ ة

مʻاهج لʦ یʦʱ تʙʴیʲها مʚʻ رȃع قʛن مʧ الʜمان، راǼعاً: اعʱʺاد نʤام تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة على الʨʺʻذج الغȃʛي، خامʶاً: 
 ʧاني عʙʽʺال ʖȄرʙʱء الʙب ʛاعي، سادساً: تأخʺʱائي الاجʸاد الأخʙلإع Șʰʢʺراسي الʙنامج الʛʰة الॽفاض فاعلʵة العام انǽاʙب

الʳامعي، ونقʟ عقʙ الʙورات الʙʱرॽʰȄة لʺʛʷفي الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني، بل واخॽʱار Ǽعʠ مʕسʶات لا تʸلح لʙʱرʖȄ الʢلاب، 
وضعف العلاقة الإشʛاॽɾة بʧʽ الʺʛʷف والʢلاب، ناʥॽʂ عʧ عʙم وجʨد خʢة إشʛاॽɾة واضʴة، ساǼعاً: قلة الʛʰʵة الʺهॽʻة لʺʛʷفي 

ॽه وȂرشاد الʢلاب، وأن الʺʕسʶات لا تॽʱح فʛص الʱعلʦॽ والʙʱرǼ ʖȄʺا یʻʱاسʖ مع الʺʱغʛʽات الʙʱرʖȄ مʺا ʸǽعʖ معه تʨج
الʺॽɻʺʱʳة، وعʙم وجʨد أخʸائي في Ǽعʠ مʕسʶات الʙʱرʖȄ وعʙم ؗفاءته في أداء دوره في مʱاǼعة الʢلاب ان وجʙ، ثامʻاً: زȄادة 

ʙ ʕؗا یʚاني وهʙʽʺال ʖȄرʙʱفي الʛʷأو م ʝȄرʙʱة الʯʽه ʨʹاء عॼɺفي  أ ʧʽʸʸʵʱʺال ʝȄرʙʱة الʯʽاضح في أعʹاء هʨال ʟقʻال
الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، تاسعاً: الʺʻاهج الʴالॽة لا تʨاكʖ مʢʱلॼات الʨاقع. عاشʛاً: أن ؗافة أسالʖʽ تʙرʡ ʖȄلاب الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

الʺʻاهج الʙراسॽة بʧʽ ؗلॽات هي مʧ القʛن الʺاضي لا تʨاكʖ الʨʢʱرات الʙʴیʲة، الʴادȑ عʛʷ: تॼایʧ أسالʖʽ الʙʱرʝȄ واخʱلاف 
ومعاهʙ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، الʲاني عॽʀ :ʛʷام غʛʽ الʺʧʽʸʸʵʱ في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة بʙʱرʝȄ الʺقʛرات الʺهॽʻة لʛʢق 
ومʳالات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، الʲالʘ عʛʷ: الاعʱʺاد على أسالʖʽ تلقॽʻʽة نȄʛʤة غʛʽ مǽʙʳة في تعلʦॽ الʢلاب مهارات الʺʺارسة 

عʙم وجʨد أسʝ ومعایʛʽ ، الʛاǼع عʛʷ: الʻقʟ الʨاضح في الʺʛاجع العلʺॽة العॽȃʛة في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، الʵامʝ عʛʷ:الʺهॽʻة
قʻʻة لʱقʦॽʽ دارسي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، الʶادس عʛʷ: تأخʛ صʙور الʱؔاب الʵاص Ǽالʢلاب مع سʨء ॼʡاعʱه والʴʱایل في مُ 

  ).2004 اهʛ،م Ǽعʠ الأحॽان على زȄادة سعʛ الʱؔاب(علي،
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أوضح الॼعʠ أن هʻاك عʙة مʷاكل أثʛت سلॼاً على تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في مʛʸ،هي: الإفʛاȋ في قʨʰل الʢلॼة في و 
بʛامج الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، وعʙم وجʨد أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ الʺʕهلʧʽ نॼʶة إلى عʙد الʢلاب، والاعʱʺاد الʺفȋʛ على الʻʺاذج 

ʙʵال ʦॽة في تعلॽȃʛد الغʨم وجʙات، وعʛاضʴʺعلى ال Ȍفق ʙʺʱي تعʱال ʝȄرʙʱة في الʺǽʙالق ʖʽام الأسالʙʵʱة، واسॽɺاʺʱمة الاج
 ʧʽب Șʽʶʻامجتʛعلى  ب ʧȄقادر ʛʽة غॽɺاʺʱمة الاجʙʵي الʳȄʛخ ʧم ʛʽʲؗ هاʛʽاب وغॼه الأسʚق العʺل، لهʨة وسॽɺاʺʱمة الاجʙʵال

إسʛʱاتॽʳॽة جʙیʙة وتʨفʛʽ تعلʦॽ عالي الʨʳدة، Ǽادر معلʺʨ  عʱʺادلاالعʨʲر على عʺل، وʖʰʶȃ الʹغȋʨ الʺʜʱایʙة مʧ الʺʱʳʺع 
الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة لʺʻاقʷة ॽɿॽؗة تॽʁʻح تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في مʛʸ، وقʙ تʦّ إعʙاد عʙد مʧ الʺॼادرات لʺعالʳة هʚه 

 .(Soliman، H.، & Abd Elmegied، H.، 2010)القʹاǽا

 ʧَّ̔ȃار إلوʱʵم ʜȄʜالع ʙʰة، وهي: أولاً:  أن ىعॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽاجه تعلʨي تʱات الǽʙʴʱال ʧم ʙیʙاك العʻاعهॼفي  إت ʦؔاسة الॽس
تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة أضعف العʺلॽة الʱعلॽʺॽة والʙʱرॽʰȄة، وȃالʱالي أضعف مʧ مȐʨʱʶ الʧʽʳȄʛʵ مʧ ؗلॽات ومعاهʙ الʙʵمة 

ʹهʦ الاسʱعʙاد الؔافي لʱعلʦ ومʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة. ثالʲاً: مʻاهج دراسॽة لا الاجʱʺاॽɺة. ثانॽاً: قʨʰل ʡلاب قʙ لا یʨʱافʛ لǼ Ȑʙع
ʙʱة الʯʽم بها أعʹاء هʨقǽ يʱة الॽʺث العلʨʴॼالǼ امʺʱعاً: قلة الاهǼامة. راʙʱʶʺة الॽʺʻʱات الॼلʢʱاة ومॽʴاقع الʨرة ؗاملة بʨʸǼ Ȍॼتʛت ʝȄر

الʺʸʱلة بॽʀʛʱاتهʦ. خامʶاً: اعॼʱار الʱؔاب الʙراسي هʨ الʺʨʴر الʱي تʙور  ȞǼلॽات ومعاهʙ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة خʨʸصاً تلʥ الʨʴॼث
حʨله أنʢʷة تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة Ǽالʛغʦ أن الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة هي مهʻة یʱعاʦʣ اهʱʺامها Ǽالʛʰʵات العʺلॽة والʺهارات الفॽʻة 

 ʙʻʱʶت ȑʛʤفي نʛاء معʻب ʛافʨورة تʛʹǼ امهاʺʱاه ʖانʳǼ للʺʺارس لهاॽار، هإلʱʵة(مॽʻالʺʺارسة الʺه ،ʜȄʜالع ʙʰ2006 ع.(  
أن تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة یʨاجه Ǽعʠ الʺعʨقات تʲʺʱل في: أولاً: عʙم جʨد معایʛʽ مʙʴدة  ىوأوضح مʙʺʴ عʝȄʨ إل

ʸǼ يȞȄʛي والأمȃʛذج الغʨʺʻة على الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽام تعلʤاد نʺʱاً: اعॽة. ثانॽɺاʺʱمة الاجʙʵلاب الʡ ارॽʱفة خاصة. لاخ
 ʙات ومعاهॽالي في ؗلʴال ʦॽعلʱام الʤعاً: ارتؔاز نǼة. راॽɺاʺʱمة الاجʙʵة في الॽȃʛة العॽʺاجع العلʛʺاضح في الʨال ʟقʻاً: الʲثال
الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة علي الʛʢق الʺهॽʻة. خامʶاً: الفʨʳة الʨاضʴة بʧʽ الʺعʛفة الʱي یʜود بها خʳȄʛي الؔلॽات والʺعاهʙ وʧʽȃ الʨاقع 

ي. سادساً: الʻقʟ الʨاضح في أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ الʺʧʽʸʸʵʱ في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة. ساǼعاً: تقلǽʙʽة الʺʕسʶات الʱي الفعل
 ʨʱʶة خاصة على مʲیʙʴاهات الʳة للاتॼاكʨم ʛʽرة وغʨʢʱم ʛʽغ ʖʽتʺارس أسال ʗما زال Ȑ  اتʺॽʤʻʱام الॽʀ مʙاً: عʻالʺʺارسة. ثام

اتʵاذ الإجʛاءات الʱي تʙʴ مʧ مʺارسة العʺل الʺهʻي لغʛʽ الʺʧʽʸʸʵʱ ومʧ أمʲلة ذلʥ الʺॽɻʺʱʳة بʙورها في سʧ الȄʛʷʱعات و 
 ʨʺʻص الʛف ʧقلل مǽ مʺا ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸي اللازم للأخʻه الʺهॽجʨʱال Ȑʨʱʶفاض مʵة. تاسعاً: انॽɺاʺʱالاج ʧة الʺهǼنقا

ʦهʱمʺارس ʛȄʨʢʱات والʺهارات اللازمة لʛʰʵالʺعارف وال ʦابهʶʱي واكʻاً:  الʺهʛة. عاشॽʻدة للʺʺارسة الʺهʙعʱʺالات الʳʺة في الॽʻالʺه
 ʧع ʦهʛʽʰفي تع ʥذل ʛهʤȄع وʺʱʳʺاعي في الʺʱائي الاجʸة الأخʻة لʺهॽɺاʺʱانة الاجȞʺني الʙʱب ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸر الأخʨشع

ي على مȐʨʱʶ الʺʱʳʺع Ȟؗل عʙم الارتॽاح خʨʸصاً Ǽعʙ أن أكʙت لهʛʣ ʦوف الʨاقع الʺعاش أن الʺهʻة ما زالʗ تعاني مʧ الʙʱن
ل للأخʸائي مʺا ǽعʨقه عʧ أداء مهامه  ʨؗي تʱة الȄة الʺهام الإدارʛʲؗ :ʛʷع ȑادʴال .ʧالʺه ʧها مʛʽغǼ هاʱمقارن ʙʻخاصة ع

ʶʺالʺهام وال ʙیʙʴم تʙة عʳॽʱي نʻاعه الʺهʙبȂة وॽʻالʺه ʕ ةॽʻات الʺʺارسة الʺهʶسʕʺǼ اعيʺʱائي الاجʸعʺل الأخǼ اصةʵات الॽول
ʴم تʙوع ʨأس ʟʸʵʱʺالʺʺارسة العام أو ال Ȑʨʱʶل مʲم ʦات لعʺلهȄʨʱʶم ʙیʙة  ʧالʺهǼ Ȑʛارد  الأخʨʺقلة ال :ʛʷاني عʲاء. الॼʡؗالأ

 ʖالʢم Șʽقʴورها في تʙة بʻم الʺهʨمي اللازم لؔي تقʨȞʴل الȄʨʺʱفاض الʵة بل وانॽɺاʺʱة الاجǽعاʛمات الʙʵة لʸʸʵʺة الॽالʺال
ʙع :ʛʷع ʘالʲرجة أفʹل. الʙرتها العʺلاء بʙة وضعف قॽʻالات الʺʺارسة الʺهʳم ʠعǼ ة فيॽɺاʺʱمة الاجʙʵة للȄʨح هʨم وض

على الʱعامل مع رجل الʷارع وعʙم وضʨح الʛؤȄة بʧʽ عامة الʻاس في الʺʱʳʺع حʨل الʺهʻة أو أهʺʱʽها، وȃالʱالي عʙم فهʦ الʺهʻة 
لʺهʻي الʺʛʺʱʶ للأخʸائي الاجʱʺاعي الأمʛ الȑʚ فهʺاً جʙʽاً لأنهʦ یʛʤʻون إلʽها ؗʺهʻة إحʶان. الʛاǼع عʛʷ: ضعف الʨʺʻ ا

یʻعʝȞ بʙورة علي الʜʱامه بȘʽʰʢʱ الʺॼادȏ الʺهॽʻة في الʺʺارسة. الʵامʝ عʛʷ: ارتॼاȋ تʛقي الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعǼ ʧʽʽالʺʙة 
ʨائح والʛʰامج والأنʢʷة الʜمॽʻة الʱي ǽقʹʽها الأخʸائي في عʺلة مʺا ǽفقʙه القʙرة علي الإبʙاع والابʱؔار في عʺله مع تقʙʽʽه Ǽالل

الʱقلǽʙʽة في مʳال الʺʺارسة. الʶادس عʛʷ: مʨقف أجهʜة الإعلام سʨاء الʺʨʺʶعة أو الʺقʛوءة أو الʺʛئॽة أمام دور الأخʸائي 
أنها لا تعʛʱف بʨجʨد الʺهʻة  مʙʺʴ، (عʝȄʨ، الاجʱʺاعي ومʺارسʱه لʙوره في الʺʱʳʺع وتʳاهلها الʱام لهʚه الʺهʻة ʘʽʴǼ تʙʰوا وؗ

2005.( 

على الʙیʧ سʙʽ إلى أبʛز الʺȞʷلات الʱي تʕثʛ على تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، وهي ؗالآتي: أولاً: Ǽالॼʶʻة للॽʶاسة  وعʛَّج
اعॼʱار الʱؔاب الʙراسي الȑʚ یʱاح للʢالʖ هʨ مʨʴر الاهʱʺام  -إتॼاع سॽاسة الʦؔ في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، ب -الʱعلॽʺॽة الʺॼʱعة: أ

قʨʰل ʡالʖ لا تʨʱافॽɾ ʛه مقʨمات الإعʙاد والʱي  -لॽات ومعاهʙ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة. ثانॽاً: Ǽالॼʶʻة للʢالʖ: أǼالॼʶʻة للʳʻاح في ؗ
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زȄادة أعʙاد الʢلاب Ǽقʙر ǽفʨق اسॽʱعابهʦ للعʺلॽة الʱعلॽʺॽة. ثالʲاً: Ǽالॼʶʻة للʺʻهج  - مʻها الاسʱعʙاد والॼɼʛة في مʺارسة الʺهʻة، ب
نʺॽʢة بʛامج الʙʱرʖȄ العʺلي وعʙم ارتॼاʡها وॽɿॽʣا  -اهج الʙراسॽة Ǽالʨاقع وʢʱʺȃلॼات الॽʺʻʱة. بعʙم ارتॼاȋ الʺʻ -الʱعلॽʺي: أ

تʙني مȐʨʱʶ إعʙاد دارسي الʺاجʛʽʱʶ والʨʱؗʙراه ॽɾʺا یʱعلǼ -  ȘالʺȞʷلات الʺॽɻʺʱʳة. راǼعاً: Ǽالॼʶʻة لعʹʨ هʯʽة الʙʱرʝȄ: أ
یʻعʝȞ سلॽʰا على مʺا جʨر والʺʛتॼات لأعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ ومعاونʽهʦ تʙني مȑʨʱʶ الأ -Ǽالإحʸاء الʺʱقʙم واللغات الأجॽʰʻة، ب

الأداء العلʺي والعʺلي. خامʶاً: Ǽالॼʶʻة للʱؔاب الʙراسي: عʙم مʨاكॼة الʙʳیʙ عالʺॽا وتقلǽʙʽة الʺʻاهج الʙراسॽة الʺʱعلʺة في ؗلॽات 
لائʺة الأبॽʻة الʱعلॽʺॽة لʺʢʱلॼات العʺلॽة الʱعلॽʺॽة والʺʱعلȘ سادساً: Ǽالॼʶʻة للʺʕسʶات الʱعلॽʺॽة: عʙم مومعاهʙ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة.

،ʙʺʴم)ʖȄرʙʱات وقاعات الʛاضʴʺوال ʝȄرʙʱالǼ ،2003 علي.(  
 الأعʙادأما Ǽالॼʶʻة للǽʙʴʱات الʱي تʨاجه جʨدة تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في الʳامعات الفلॽʻʽʢʶة، فقʙ تʺʲلʗ في الآتي: أولاً: 

الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة وانعȞاسه على فاعلॽة العلʺॽة الʱعلॽʺॽة. ثانॽاً: الاخॼʱارات  أقʶام أولʴʱقʧʽ في ؗلॽات الʺʜʱایʙة مʧ الʢلاب الʺ
وجʙت) وانعȞاسها على نॽɺʨة الʢلاب الʚیʧ یلʴʱقʨن Ǽالʺهʻة. ثالʲاً:  إنهʚا ( والأقʶامالॽʸʵʷة الȞʷلॽة الʱي تȄʛʳها الؔلॽات 
مʧ حʘʽ  أمالʺʜʱایʙة للʢلاب،  للأعʙاده سʨاء مʧ حʘʽ عʙم اسॽʱعاب الʺʕسʶات الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني والʺȞʷلات الʱي تʨاجه

 ʠعǼ ات وفيʶسʕʺفي ال ʧʽفʛʷʺفاض ؗفاءة الʵانانॽفي  الأح ʦماجهʙة أعʺالانȄإدار ʛʲة.  أكॽʻالʺه ʖانʨʳالǼ امʺʱالاه ʧأمم 
ى فاعلॽة عʺلॽة الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني. راǼعاً: الʢلاب عʧ نʢاق تʺʧʽȞ مʛʷفي الʺʕسʶات مʺا یʕثʛ سلॽʰا عل أعʙادمʧ حʘʽ زȄادة 

 ʛʺʱʶم ʦॽامج تعلʛب ʦॽʤʻم تʙلأعʹاءع  ʛȄʨʢʱل ʝȄرʙʱة الʯʽهʖʽأسال ʦأدائه ʦابهʶكȂةالʺهارات  وȃʨلʢʺات  الॽʻقʱام الʙʵʱلاس
مʙȄʜ مʧ الʛȄʨʢʱ  إلىالاجʱʺاعʧʽʽ تʱʴاج  الأخʸائǼ ʧʽʽأعʙادالʙʴیʲة في العʺلॽة الʱعلॽʺॽة. خامʶاً: اللʨائح والʛʰامج الʵاصة 

 ʧق العʺل مʨاجات سॽʱة. سادساً: احॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʖالʢل ȑالʺهار ʙعॼعلى ال ʜ ʛؗل یȞʷǼ حॽʁʻʱوالʧʽʽائʸالأخ  ʧʽʽاعʺʱالاج
  ).2016 قʸي، اجʱʺاعي ʰʡي، عʺالي(إبʛاʦॽʂ، أخʸائي: إلىاللʨائح لا تلʽʰها مʧ حʘʽ احॽʱاج سʨق العʺل  أصʗʴॼوالʱي 

 ʧف ؗل مʷ مʨʺʳعة مʧ الǽʙʴʱات في تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، وهي: أولاً: الʱقʷف  Shera، Wes & Bogo، Marionوؗ
الʺالي للʨȞʴمات. ثانॽاً: الॽɿʵʱʹات في الȄʨʺʱل الʱعلॽʺي لؔلॽات ومʙارس الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة. ثالʲاً: تʜایʙ الʹغȋʨ على الʺʱʳʺع 

الȄʛʷॼة  تقʦǽʙ الʙʵمات في جʺॽع جʨانʖ أساسيمʢلʖ  الʱعلʦॽ. راǼعاً: الʺʶاءلة على الاسʳʱاǼة Ǽفعالॽة لʱأثʛʽ تʽʺʴل الʨȞʴمة أॼɺاء
)، Shera، W.، & Bogo، M.، 2001وȂدارتها. خامʶاً: الʱغʛʽʽات في مʳال تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات. سادساً: الʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة(

على  للإشʛاف، ورȃʺا ʨȞǽن الȑʙʴʱ الأكʛʰ هʨ عʙم وجʨد تʦॽʤʻ فإنها تʨجه تǽʙʴات هائلة إفॽʁȄʛاأما مهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في 
ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸالأخ ʖȄرʙوت ʦॽتعل .(Mwansa، Lengwe-Katembula J.، 2010)  

 ،ʥمعالف علاوة على ذل ʖلʢʱȄات وǽʙʴʱال ʧم ʙیʙاجه العʨی ʙʻة في الهॽɺاʺʱمة الاجʙʵومʺارسة ال ʦॽأن تعلʳ ل فيʲʺʱة، وت
الʳامعة للʙʱرʖȄ العʺلي  إدارةعʙم وجʨد دلʽل للعʺل الʺʙʽاني لʢلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، ثانॽاً: مʙʴودǽة دعʦ  الآتي: أولاً:

الات الʱي تقʙم  ʨؗفي ال ʧʽفʣʨʺال ʟاً: نقʲاني، ثالʙʽʺافالʛالات مʺارسة  الإش على الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، راǼعاً: عʙم ؗفاǽة وؗ
ʗسعʨالʺاضي، ت ʙالعق Ȑʙمة. وعلى مʙʵة في  الॽɺاʺʱمة الاجʙʵمʺارسة الTrinidad and Tobago صʛالف ʧح مʱمʺا ف ،

لʨضع الʢلاب في الʙʱرʖȄ العʺلي، ومع ذلʥ، ؗان ǽقابل الʨʱسع في مʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة تʸاعʙ في عʙد معاهʙ  الإضاॽɾة
 Ȑا أدʚة وهॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽمة الاج إلىتعلʙʵالات ال ʱʺاॽɺة لʨʱفʛʽ خʛʰات عʺلॽة للʢلاب، مʺا زȄادة الʹغȌ على قʙرة وؗ

ساهʦ في زȄادة الǽʙʴʱات في تأمʧʽ مʨاقع للʙʱرʖȄ العʺلي للʢلاب، وهʚا ʙʴǽ مʧ قʙرة الʢلاب على فاهʦ ؗامل وواضح لأدوار 
Șʶʻافع ومʙʺؗ اعيʺʱائي الاجʸالأخ(Johnson، E. et al.، 2012)ة فॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʖȄرʙوت ʦॽإضفاء تعل ʛʰʱعȄي . وNepal 

مهʺة صॼɻة ʖʰʶǼ اسʛʺʱار حالة عʙم الاسʱقʛار الॽʶاسي والقʹاǽا الʲقاॽɾة الʺʱعʙدة وعʙم وجʨد معلʺي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، 
  .(Nikku، B.، 2010)عʙم وجʨد نقاǼة مهॽʻة، وعʙم اعʛʱاف الʨȞʴمة Ǽʺهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في الʰلاد إلى إضافة
 

  :هॻʸة الʗراسة ومʙʮراتهاأ
الʙراسات العلʺॽة الʺʛتʢॼة Ǽالʺعʨقات الʱي تʨاجه بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في الʧʡʨ العȃʛي، حǽ ʘʽعʛʰʱ  نʙرة .1

 هʚا الʛȞǼ ʘʴॼاً وحʙیʲاً.

2.  ʟʸʵة في تॽʺرجة العلʙح الʻل في مȄʨʡ اعǼ ي لهاʱة الॽȃʛامعات العʳعلى ال ʜ ʛؗنها تʨؗ ʧراسة مʙة الॽʺز أهʛʰت
 الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة.

مʺا یʛفع مʧ شأن أهʺॽة هʚه الʙراسة  الʛʰʵات والʳʱارب الʱي سʳلʗ حʨل جʨدة تعلʦॽ ومʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةنʙرة  .3
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 رتقاء ȐʨʱʶʺǼ ؗفاءة الʺʺارسة الʺهॽʻة للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة وفاعلʱʽها.في تعʦॽʤ مهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في العʺل على الا

هʯʽة تʙرʝȄ في مʳال تعلʦॽ ومʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ʳǽعلهʦ یʢʻلقʨن مʧ الʛʰʵة الʶاǼقة والʴالॽة للॼاحʧʽʲ ؗأعʹاء  .4
  أجل اجʛاء دراسة علʺॽة مقʻʻة حʨل الʺعʨقات الʱي تʨاجه تعلʦॽ ومʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة.

  أهʗاف الʗراسة:
لʙʴود الॽʻʡʨة في الʳامعات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة عʛʰ ا الʱي تʨاجه ʺعʨقاتالالʱعʛف على  إلىتهʙف هʚه الʙراسة 

 إعʙاد(أعʹاء الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة، ʡلاب الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، مʻهج العॽȃʛة مʧ وجهة نʛʤ الʢلॼة، وذلʥ على الʺʱغʛʽات الآتॽة:
 ʖʽة، أسالʻالʺهǼ عيʺʱʳʺاف الʛʱة، الاعॽʻات الʺʺارسة الʺهʶسʕة، مॼʱȞʺدة الʨامعي، جʳاب الʱؔة، الॽɺاʺʱمة الاجʙʵلاب الʡ

 إلى إضافةʙʱرʝȄ، الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني، جʨدة تقʦॽʽ الʢلاب، خʳȄʛي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، تفاعل الʺهʻة مع قʹاǽا الʺʱʳʺع). ال
 تʨʸر مقʛʱح ومقʧʻ لʴʱقȘʽ جʨدة تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في الʳامعات العॽȃʛة. إلىالʨʱصل 

  تʴاؤلات الʗراسة:
  ئʴॻي الآتي:عʥ الʴʯاؤل الʙ  الإجاǺة إلىهʘه الʗراسة  ىتʴع
  بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة عʛʰ الʙʴود الॽʻʡʨة في الʳامعات العॽȃʛة مʧ وجهة نʛʤ الʢلॼة؟الʱي تʨاجه ʺعʨقات الما 

  وʯȂفʙع مʥ الʴʯاؤل الʙئʛॻ الأسʭلة الفॻɸʙة الآتॻة:
 ॽة؟الʺʛتʢॼة Ǽأعʹاء الهʯʽة الʙʱرʶȄ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʱي تʨاجه ʺعʨقات الما  .1

 ؟ʢلاب الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʺʛتʢॼة Ǽ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʱي تʨاجه ʺعʨقات الما  .2

 ؟ʡلاب الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة إعʙادʺʻهج الʺʛتʢॼة Ǽ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʱي تʨاجه ʺعʨقات الما  .3

 ؟اب الʳامعيالʱؔالʺʛتʢॼة Ǽ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʱي تʨاجه ʺعʨقات الما  .4

 ؟ʨʳدة الʺॼʱȞةالʺʛتʢॼة Ǽ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʱي تʨاجه ʺعʨقات الما  .5

 ؟ʺʕسʶات الʺʺارسة الʺهॽʻةالʺʛتʢॼة Ǽ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʱي تʨاجه ʺعʨقات الما  .6

 ؟ي Ǽالʺهʻةالاعʛʱاف الʺʱʳʺعالʺʛتʢॼة Ǽ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʱي تʨاجه ʺعʨقات الما  .7

 ؟أسالʖʽ الʙʱرʝȄالʺʛتʢॼة Ǽ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʱي تʨاجه ʺعʨقات الما  .8

 ؟الʙʱرʖȄ الʺʙʽانيالʺʛتʢॼة Ǽ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʱي تʨاجه ʺعʨقات الما  .9

 ؟ʨʳدة تقʦॽʽ الʢلابالʺʛتʢॼة Ǽ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʱي تʨاجه ʺعʨقات الما  .10

 ؟ʳȄʛʵي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʺʛتʢॼة Ǽ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةتʨاجه  يالʱʺعʨقات الما  .11

 ؟فاعل الʺهʻة مع قʹاǽا الʺʱʳʺعالʺʛتʢॼة بʱ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةتʨاجه  يالʱʺعʨقات الما  .12

 

  مفاʤॻʀ الʗراسة:
  أولاً: الʸعʦقات:

 علي، يء مʧ الغʺʨض ʨʴǽل دون تʴقȘʽ الأهʙاف ȞǼفاǽة وفاعلॽة(دروʞȄ،عʛّفʗ الʺعʨقات على أنها: وضع صعʻʱȞǽ ʖفه ش
). وعʛّفʗ الʺعʨقات على أنها "العʨائȘ والʸعȃʨات الʺʛتʢॼة Ǽالʺʕسʶة، وثانॽاً 1995 علي، الʙʽʶ، عʙʰ الفʱاح، ؛ عʲʺان،2005

ارسʱه لأدواره وتʙّʴ مʧ فاعلʱʽها وتʨʴل دون Ǽالʺʱʳʺع وثالʲاً مʧ ناحॽة الإعʙاد الʺهʻي والʱي تʨاجه الأخʸائي الاجʱʺاعي عʙʻ مʺ
ʧȞʺȄ تعʅȄʛ الʺعʨقات على أنها "كل ما یʕثǼ ʛالʶلʖ و ). 2009 ابʛاʦॽʂ، الʺʕسʶة(عʜ الʙیʧ، إلʽهاتʴقȘʽ الأهʙاف الʱي تʶعى 

،ȍʨفʴة(مॽʻة الʺهʢʷامج والأنʛʰاز الأعʺال ومʺارسة الʳاف أو إنʙالأه Șʽقʴعلى ت ،ȑʙ2006 ماج،ȑراوʙ1999 علي، ؛ دن .(
وعʛّفʗ أǽʹاً Ǽأنها الʸعȃʨات الʱي تʨʴل دون اسʙʵʱام الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ الاتʳاهات الʙʴیʲة في خʙمة الفʛد، وهʚه 

،ʙʺال وعʺلائه(أحʳʺعة الॽʰʡ أو ȑالإدار ʦॽʤʻʱي، أو للʻاد الʺهʙائي أو إلى الإعʸة الأخॽʸʵجع إلى شʛت ʙات قȃʨعʸان، الʻح 
  ).2008 أʧʺǽ، ؛ عʙʰ العال،2006

  ثانॻاً: تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة
أنه تʙرʖȄ مʻهʳي وخʛʰات تفاعلॽة تعʙ الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ لأدوارهʦ الʺهॽʻة، وʷȄʺل ǽعʛّف تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

،ȑʛȞʶة(الȃʨلʢʺرجة الʙعلى ال ʦلهʨʸʴǼ هيʱʻفة تʲȞة مȄʛʤة نॽة دراسʢʷة أنॽولʙة الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽتعل ʙʺ2000 ،أح.(  
 & ،.Ȅ(Hunter، Mعʛّف تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة Ǽأنه عʺلॽة تعلॽʺॽة تعʺل على دعʦ الʢلاب Ǽالʛʰʵات أو الʳʱارب الʱعلॽʺॽةو 
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Saleebey، D.، 2000) ةʻهʺǼ اصةʵال ʦॽʁة والʺهارات والȄورʛʹالʺعارف الǼ ʖالʢال ʙȄوʜأنه العʺل على تǼ فʛّعǽ ا أنهʺؗ ،
ʚلॽɺ(Gore، M.، 1995) ʥةالʙʵمة الاجʱʺا ، ؗʺا ǽعʛّف تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة Ǽأنه تلʥ الأنʢʷة الʙراسॽة والȄʛʤʻة والعʺلॽة، وؗ

  ).2000 عʛفات، تلʥ العʺلॽات الʺعॽɾʛة الʱي تȑʨʱʴ علʽها الʺʻاهج الʙراسॽة في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة(خلʽل،
العاملʧʽ في مʳال الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة معاً والʨʱاصل والاهʱʺام ʸʺǼادر  ʛّف تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة Ǽأنه ضʺان تعاون وع

الʺعلʨمات وخʙمة الʺʤʻʺات الأهلॽة، والʱعʛف على احॽʱاجاتها ومʧ ثʦ احॽʱاجات العʺل وخلȘ مʻاخ ʶǽهل وʙȄعʦ انʳاز 
خʙمات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺقʙمة  ، ؗʺا عʛّفǼ ʗأنها عʺلॽات وȂجʛاءات وتȞॽʻؔات تهʙف إلى حʺاǽة(Zastrow، C.، 2007)العʺل

للعʺلاء ورعایʱهʦ، ومقابلة احॽʱاجاتهʦ مʧ خلال مʕشʛات الؔفاءة والفاعلॽة والإتقان، ؗʺا ǽعʛف تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة Ǽأنه 
رهʦ الʙʱرʖȄ الʺʛʺʱʶ والʛسʺي والʛʰʵات الʺʱʱالॽة الʱي تعʺل على إعʙاد الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ مʧ أجل الॽʁام Ǽأدوا

  .(Barker، R.، 1999)الʺهॽʻة
  الإجʙاءات الʸʹهॻʱة للʗراسة: -

 أولاً: نʦع الʗراسة

ʘʽة الʺقارنة، حॽɿصʨراسات الʙال Ȍʺراسة إلى نʙه الʚي هʺʱʻت ʧʺʹʱعة  یॽʰʢǼ علقةʱʺة الʻاهʛال Șقائʴراسات الʙال ʧع مʨʻا الʚه
)، ؗʺا أن 1993 رȄاض، أو مʨʺʳعة مʧ الأوضاع(حʺʜاوȑ،الʤاهʛة أو الʺʨقف أو مʨʺʳعة مʧ الʻاس أو مʨʺʳعة مʧ الʨحʙات 

الʙراسة الʨصॽɿة تʶاعʙ علي الʨصف الؔʺي والॽؔفي لآراء مʱʳʺع ʲʴǼي معʧʽ مʙʴد الʦʳʴ إزاء خʙمة أو مȞʷلة أو احॽʱاج 
  ).1998 عʙʰ الʴلʦॽ، معʧʽ(عʙʰ العال،

  :مʹهج الʗراسة ثانॻاً: 
، حǽ ʘʽعʛʰʱ الʺʶح الʷامل Ǽأسلʨب الʛʸʴ عȘȄʛʡ ʧ الʺʶح الاجʱʺاعيالʙراسة الʛاهʻة على الʺʻهج الؔʺي،  اعʙʺʱت

،ȑʛهʨʳانات(الॽʰʱخلال اس ʧة أو مʻʻخلال مقابلات مق ʧة مॽɺاʺʱانات الاجॽʰل الʽلʴع وتʺʳاً لʳهʻاعي مʺʱالاج ،ʙʺʴي، مʳȄʛʵال 
 ل ذلʥ بهʙف الȘʽʰʢʱ العلʺي(رشʨان،)، وذلʥ بهʙف الʨʸʴل على مʨʺʳعة مʧ الॽʰانات وتأوȄلها، وتعʺॽʺها، و2004ؗ عʙʰ الله،
،ʧʽʶ2004 ح Ȑʛات أخॽإلى عʺل ʥى ذلʢʵʱه یʻؔالفعل ولǼ ʦقائ ʨما ه ʛʸد وصف أو حʛʳم ʝॽاعي لʺʱح الاجʶʺا أن الʺؗ ،(

،ʛʺʻال)Ȑʛات الأخȄʨʱʶʺال ʠعॼب ʧاهʛضع الʨد في الʨجʨم ʨوالʺقارنة لʺا ه ،ʛʽʶفʱل والʽلʴʱكال،ʙʺʴ2003 م ʨا فهʚهȃو .(ʦیلائ 
ʚجʺعها.ه ʧȞʺǽ يʱانات الॽʰة الǽعها أو ؗفاʨضʨم ʘʽح ʧاء مʨراسة سʙه ال  

 ثالʰاً: أدوات الʗراسة

ʲاحॼال ʙʺʱن اعʨ اتهॼقه وثʙص ʧم ʙأكʱال ʙعǼ ʥوذل ،ʦادهʙإع ʧاس مॽʁاس (على مॽʁʺال ʧʺʹت ʘʽ12، ح Șعلʱراً تʨʴم (
) ॼɺارة، Ǽاسʻʲʱاء مʨʴر 12)، وؗل مʨʴر یʧʺʹʱ (1قǼ) ʦالʺعʨقات الʱي تʨاجه بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة(أنʛʤ الʙʳول ر 

) ॼɺارة، ومʨʴر الʺعʨقات الʺʛتʢॼة ʨʳǼدة تقʦॽʽ الʢلॼة الȑʨʱʴǽ ȑʚ 11الʺعʨقات الʺʛتʢॼة Ǽالʱؔاب الʳامعي الȑʨʱʴǽ ȑʚ على (
) بʙʻاً عॼɺ ( )13 ʧارة تʱعلǼ Șالʺعʨقات، ؗʺا تʹʺʧ الʺॽʁاس علىॼɺ (139ارات، وȃالʱالي اشʱʺل الʺॽʁاس على (8على (

 ) بʙʻاً، واسʙʵʱم الʺʶح الʷامل/ الʺॽʁاس Ȅʛʡقة لʛȞॽت 152الॽʰانات الǽʙʺغʛاॽɾة للʺʨʴॼثʧʽ، وʚȃلʥ بلغ مʨʺʳع أسʯلة الʺॽʁاس (

Likert's method .ةʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ ،Șافʨم ʛʽغ ،ʙایʴم ،Șافʨة، مʙʷǼ Șافʨاسي ؗالآتي: مʺʵرج الʙʱلل  
  صʗق الأداة: .1

ʙص ʧن مʨʲاحॼال ʙاصتأكʸʱة والاخʛʰʵال ȑذو ʧم ʧʽʺȞʴʺال ʧد مʙضها على عʛخلال ع ʧي  ق الأداة مʱان الʙلʰفي ال
وتॼادل الʛʰʵاء وأعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ الأفؔار والʴʱلʽلات الʺʱعلقة Ǽإعادة صॽاغة Ǽعॼɺ ʠارات الʙراسة،  ،شʺلʱها الʙراسة وغʛʽها

ʙوق  ّʦاغة ال تॽب صʨیلات على أسلʙعʱال ʠعǼ اءʛاراتإجॼɻ ،ة أȃʨلʢʺیلات الʙعʱاء الʛإج ʙعȃوʙة أداة  كॽن صلاحʨʺȞʴʺال
  الʙراسة.

  ثॺات الأداة: .2
)، وقʙ بلغॽʀ ʗʺة معامل الॼʲات Cronbach Alpha(ألفاتʦ اسʛʵʱاج معامل ثॼات هʚه الʙراسة Ǽاسʙʵʱام معادلــة ʛؗونʰـــاخ 

  على الʨʴʻ الآتي: الأداة لʺʳالات 
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  :)1(الʗʱول
  ألفاسة Ǻاسʗʳʯام معادلــة ʙؕونʮـــاخ معاملات ثॺات الʗرا

ʤقʙال ʸاورالʲ اخ ألفاॺونʙؕ معامل  
1 ʝȄرʙʱة الʯʽأعʹاء هǼ ةʢॼتʛʺة الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽقات تعلʨ0.948 مع 

 0.941  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʢǼلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 2

3 ॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨةمعॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॼلʡ ادʙرات إعʛهج/ مقʻʺǼ ةʢॼتʛʺ0.947  ة ال  
  0.946 معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة Ǽالʱؔاب الʳامعي 4
  0.954 معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʨʳǼدة الʺॼʱȞة 5
  0.968  الʺʺارسة الʺهॽʻةمعʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʕʺǼسʶات 6
  0.975  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة Ǽالاعʛʱاف الʺʱʳʺعي Ǽالʺهʻة 7
8 ʝȄرʙʱال ʖʽأسالǼ ةʢॼتʛʺة الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨ0.959 مع  
  0.972 معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ǼالʙʱرʖȄ الʺʙʽاني 9

  ʨ  0.931قات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʨʳǼدة تقʦॽʽ الʢلॼةمع 10
  0.963  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʛʵǼجي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 11
  0.973  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة بʱفاعل الʺهʻة مع قʹاǽا الʺʱʳʺع 12

  0.996  الʗرجة الؒلॻة 
  .ǽفي Ǽأغʛاض الʙراسة الʴالॽة الٍ مʴاور الʙراسة تʱʺʱع Ǽʺعامل ثॼات ع أن )1رقʱȄ) ʦʹح مʧ الʙʳول و 
 

 ȏʙʵॺال الʱʸعاً: الǺرا  
 بʛامجفي  في الʻʶة الʻهائॽة وقʰل الʛʵʱج ؗʺॽɻار للاخॽʱار، وذلʥ قام الॼاحʨʲن بȘʽʰʢʱ الʙراسة على ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

ʡلʖ مʧ  إذْ )، 3) والʙʳول رقʦ (2(أنʛʤ إلى الʙʳول رقʦ (،) دول عॽȃʛة4عॽȃʛة في ( ات) جامع7( الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في
  الʺʨʴॼثʧʽ تقʦǽʙ تʨʸراتهʦ حʨل الʺعʨقات الʱي تʨاجه بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في الʳامعات العॽȃʛة.

 الʗراسة مʸʯʱعخامʴاً: 

في الʻʶة الʻهائॽة،  ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة جʺॽع على على عʻʽة احʱʺالॽة Ǽالʺʶح الʷامل قام الॼاحʨʲن Ǽإجʛاء هʚه الʙراسة وتॽʰʢقها
  )).4(أنʛʤ جʙول رقʡ () ʦالʖ وʡالॼة على اخʱلاف تʨزȄعهʦ الʳغʛافي في الʳامعات العॽȃʛة424( مʱʳʺع الʙراسة إجʺالي وقʙ بلغ
 

  :)2(الʗʱول
  خʶائʝ مʸʯʱع الʗراسة

 % ك مȎʦʯʴ الʯʸغʙʻ  الʗولة
إنʵاء
 الʱامعة

إنʵاء
ʤʴالق 

الهʭʻة 
  الʗʯرॻʴȂة

إجʸالي عʗد 
  الʠلॺة

 ʔȂرʗʯال
  الʗʻʸاني

ʥʻʠʴفل ʛ336  275  6 1999 1991 9.5 40 جامعة الأزه  
  150  320  6 1998 1978 9.9 42 الʳامعة الإسلامॽة

  750  270  7 1998 1962 17.9 76 الʳامعة الأردنॽة  الأردن
  لا یʨجʙ  414  1 2006 1976 23.1 98 جامعة الʛʽمʨك

الʳامعة الʙʴیʲة  لʮʹان
 للإدارة والعلʨم

20 4.7 2000  2000  10  130  800  

 الʦʴدان
 ȑʛʴǼ 150  342  7 2011 2011 16.0 68 جامعة  

جامعة أم درمان
 الإسلامॽة

80 18.9 1912  1998  7  480  168  
4 7 424100%        



 قʸي عʙʰ الله إبʛاʦॽʂ وآخʛون                                                                 ....معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

- 70 - 

  إجʙاءات الʗراسةسادساً 
والاتʸال Ǽالʺʕʶولʧʽ عʧ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في الʳامعات مʨضع الʙراسة لʺʻاقʷة تʦّ تʙʴیʙ مʱʳʺع الʙراسة 

ة، وʛʳʺȃد الʨʸʴل على الʺʨافقة تʦّ تعʧʽʽ عʹʨ هʯʽة تʙرʝȄ في قʦʶ الʙʵمة  مʨضʨع الʘʴॼ والʨʸʴل على مʨافقة للʺʷارؗ
  الاجʱʺاॽɺة ॼؗاحʘ مʷارك مʧ أجل جʺع الॽʰانات مʧ الʢلॼة وȂدارتها.

وقʙ تʦّ إجʛاء الʙراسة وعʺلॽة جʺع الॽʰانات مʧ الʢلॼة في الفʨʸل الʙراسॽة، حʘʽ قام الॼاحʨʲن بʨʱضॽح ॽʰʡعة الʙراسة 
وأهʙافها، وأجابʨا على أسʯلة الʺʨʴॼثʧʽ إن وجʙت، ومʧ ثʦ قʙّم الॼاحʘ الʛئʝॽ لʜملائه تعلॽʺات تʱعلǼ Șعʺلॽة الʛʱمʜʽ وȂدخال 

 ّʦت ʦث ʧوم ،ʙحʨل مȞʷǼ اناتॽʰائي. الʸل الإحʽلʴʱنامج الʛدخالها على بȂو ʘʴॼفي ال ʧʽ   تॽʺʳع ؗافة الॽʰانات مʧ الʜملاء الʺʷارؗ
  الʸعالʱات الإحʶائॻةساǺعاً: 

 ثʦ تʺʗ معالʳة الॽʰانات إحʸائॽاً  ،جȐʛ تʛمʜʽها وȂدخال الॽʰانات Ǽاسʙʵʱام الʴاسʨب مʱʳʺع الʙراسة،Ǽعʙ تفȄʛغ إجاǼات 
الʛؔʱارات والʺʨʱسʢات  ومʧ الʺعالʳات الإحʸائॽة الʺʙʵʱʶمة: .ʸ(SPSSائʽــة للعلʨم الاجʱʺاعʽــة (Ǽاسʙʵʱام بʛنامج الʛزمة الإح

  معادلة ʛؗونॼاخ ألفا لʶʴاب معامل الॼʲات.و  الʶʴابॽة والʖʶʻ الʺȄʨʯة، والانʛʴافات الʺॽɻارȄة
  

  عʙض نʯائج الʗراسة الʗʻʸانॻة وتʲلʻلها
  مقʗمــة:

ʶاǼقة الʨʳانʖ الȄʛʤʻة والʨʳانʖ الʺʻهॽʳة الʺʙʽانॽة للʙراسة، وفي هʚا الفʸل یʻʱاول لقʙ عʛض الॼاحʨʲن في الفʨʸل ال
  الॼاحʨʲن اسʱعʛاض نʱائج الʙراسة الʺʙʽانॽة، وॽɾʺا یلي نʱائج الʙراسة تॼعاً لʶʱلʶل تʶاؤلاتها:

 وصف الʶʳائʝ الʦʸǻʗغʙاॻɼة لعʻʹة الʗراسة مʥ الʠلॺة Ǻالʱامعات العॻȁʙة أولاً:

  الॽʸʵʷة والʸʵائʟ الأولॽة تلعʖ دوراً هاماً في عʺلॽة تʴلʽل وتفʛʽʶ نʱائج الʙراسة الʺʙʽانॽة. إن الॽʰانات
 

  :)3الʗʱول (
  تʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ الʗولة

  الʙʯتʔʻ الʹॺʴة الȂʦʭʸة % الʙؒʯار مȎʦʯʴ الʯʸغʙʻ م  الʯʸغʙʻات

  الʗولة

1 ʧʽʢʶ3 19.4 82 فل  
  1 41.0 174 الأردن 2
  4 4.7 20 لʻʰان 3
  2 34.9 148 الʨʶدان 4

   %100 424 الʦʸʱʸع   
مʧ عʻʽة الʙراسة مʧ الʢلॼة، في حʧʽ ؗانʗ  %41.0) أن الأردن جاءت في الʛʱتʖʽ الأول بॼʶʻة ʱȄ2ʹح مʧ الʙʳول رقʦ (و 

ثʦ لʻʰان في الʛʱتʖʽ ، ومʧ % 19.4مʧ الʨʶدان في الʛʱتʖʽ الʲاني، یلي ذلʥ فلʧʽʢʶ في الʛʱتʖʽ الʲالʘ بॼʶʻة  %34.9الॼʶʻة 
  .%4.7الʛاǼع والأخʛʽ  بॼʶʻة 

 

 :)4الʗʱول (

  ʛʹʱتʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ ال
  الʙʯتʔʻ الʹॺʴة الȂʦʭʸة % الʙؒʯار مȎʦʯʴ الʯʸغʙʻ  م  الʯʸغʙʻات

ʛʹʱ1  ال ʛؗ2 30.7 130 ذ  
  1 69.3 294 أنʲى 2

   % 100 424 الʦʸʱʸع   
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الʢلॼة مʧ  %30.7في حʧʽ ؗانʗ  الإناث،مʧ  هʧ الʢلॼة عʻʽة الʙراسةمʧ  %69.3أن نॼʶة  )4رقʱȄ) ʦʹح مʧ الʙʳول و 
  الʨؗʚر.مʧ هʦ  عʻʽة الʙراسة

وʛȄجع الॼاحʨʲن أن الʖʰʶ في ذلʥ قǽ ʙعʨد إلى الʱغʛʽات الʲقاॽɾة الʱي أدت إلى رفع مȐʨʱʶ وعي أفʛاد الʺʱʳʺع Ǽأهʺॽة 
ة الإناث في سʨق العʺل، وهʚا ساهʦ في زȄادة إॼʀا لهʧ إلى الʳامعات ورغʱʰهʧ في الʱعلʦॽ لاكʶʱاب الʺعارف والʨʸʴل مʷارؗ

 ʛʲأك ȘʺعǼ ʧلهʰقʱʶʺǼ Șعلʱي تʱر الʨن للأمʛʤʻاتي یʨعة الإناث اللॽʰʡ امة، ؗʺا أنʙʱʶʺة الॽʺʻʱوال ʧʽȞʺʱال Șʽقʴʱعلى الʺهارات ل
  مʧ الʢلॼة الʨؗʚر.

إلى رغʱʰهʦ في إحʙاث تغʛʽʽات في الأنʶاق الاجʱʺاॽɺة  وȄعʜو الॼاحʨʲن أن الʖʰʶ في ارتفاع نॼʶة الإناث إنʺا قǽ ʙعʨد
ة جॼʻاً إلى جʖʻ مع الʨؗʚر لʧʽʸʴʱ أنفʶهʦ واكʶʱاب الʺعارف اللازمة  ومʨاجهة الʤلʦ وتʴقȘʽ العʙالة الاجʱʺاॽɺة، والʺʷارؗ

  وأدوات الʱغǼ ʛʽʽقʙʸ تʴقȘʽ الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة.
  

 :)5الʗʱول (

ʥʴال ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت  
 الʙʯتʔʻالʹॺʴة الȂʦʭʸة %الʙؒʯار مȎʦʯʴ الʯʸغʙʻ م الʯʸغʙʻات

ʥʴأ 1  الʧة25قل مʻ1 89.8 381 س  
2 ʧ25م–ʧة30أقل مʻ2 10.2 43س  

   % 100 424 الʦʸʱʸع  
 

 25قل مʧ أالʧʶ  فʯات هي مʧ ذوȑ الʢلॼة عʻʽة الʙراسة في الʳامعات مʧ  %89.8أن نॼʶة  )5رقʱȄ) ʦʹح مʧ الʙʳول و 
ʻة ة،سॼʶن ʗؗان ʧʽ10.2 في ح%  ʧامعاتمʳراسة في الʙة الʻʽة عॼلʢه الʦ  ȑذو ʧات مʯف  ʧم ʧʶإلى 25ال ʧة 30 أقل مʻس.  

 ʦاهʶي تʱاب الأدوات الʶʱات، واكʚال ʛȄʨʢفي ت ʦॽعلʱة الॽʺاب أهॼʷة الʯد إلى إدراك فʨعǽ ʙق ʥفي ذل ʖʰʶن أن الʨʲاحॼجع الʛȄو
ʶة ورفع مॽʻالʺه ʦهʱȄʨه ʜȄʜه.في تعʛȄʨʢع وتʺʱʳʺة الॽʺʻة في ت   Ȑʨʱ أدائهʦ في تلॽʰة احॽʱاجاتهʦ الʺʸʱاعʙة لا سॽʺا الʺʷارؗ

 ʧأقل م ʧʶات الʯف ȑذو ʧة مॼلʢة الॼʶاً إلى ارتفاع نʹǽد أʨعǽ ʙق ʥفي ذل ʖʰʶن أن الʨʲاحॼو الʜعȄ25و  ʧʶة إلى الʻس
ʦॽعلʱص الʛل على إتاحة فʙا یʚامعات وهʳالǼ اقʴʱة للالॼلʢعي للॽʰʢع. الʺʱʳʺاد الʛلؔافة أف  

بʟʸʵʱ الʙʵمة  الʢلॼة أن أهʦ أسॼاب الʴʱاق إلىالʱي أشارت   Williamsm (2007)ة دراس نʱائج  وتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع
الॼɼʛة فى و العʺل الاجʱʺاعي Ǽالʺʙارس،  يالॼɼʛة فو الاجʱʺاॽɺة أنهʨʷॽɻǽ ʦن مع أفʛاد ǽʺارسʨن العʺل الاجʱʺاعي الʨʢʱعي، 

Ȅʛة الآخʙاعʶم ،ʧ اليʱالȃاعي وʺʱة وفعالة في العʺل الاجʙیʙات جȞॽʻؔؔار تʱفي اب ʦهʙاعʶǽ مʺا ʦلهʨʽم ʖاسʻی ʟʸʵʱا الʚه
  .Ǽ(Williamsm، B.، 2007)الʺʙارس

 :)6(الʗʱول

  تʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ الʲالة الاجʸʯاॻɸة
 الʙʯتʔʻالʹॺʴة الȂʦʭʸة %الʙؒʯارمȎʦʯʴ الʯʸغʙʻ م الʯʸغʙʻات

 ة الاجʸʯاॻɸةالʲال

  1 85.8 364 أعʜب 1
  2 12.3 52 مʜʱوج 2
3 Șلʢ3 1.2 5 م  
  4 0.7 3 مʻفʸل 4

   % 100 424 الʦʸʱʸع   
 

غʛʽ الʺʜʱوجʧʽ (فʯة مʧ  يهالʢلॼة عʻʽة الʙراسة في الʳامعات العॽȃʛة مʧ  %85.8 أن نॼʶة )6رقʱȄ) ʦʹح مʧ الʙʳول و 
انʗ نॼʶة الʺʜʱوجʧʽ فʯة مʦ ʧهعʻʽة الʙراسة في الʳامعات العॽȃʛة  الʢلॼةمʧ  %12.3في حʧʽ ؗانʗ نॼʶة  أعʜب)،  %1.2، وؗ

 ʧامعات مʳة في الॼلʢالʧة مʯف  ،ʧʽلقʢʺة الॼʶن ʗان   مʻفʸل. فʯة مʧالʢلॼة في الʳامعات مʧ  %0.7وؗ
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الॽʺʻʱة والإعʙاد، وهʚا وʛȄجّح الॼاحʨʲن ارتفاع الʢلॼة عʻʽة الʙراسة مʧ فʯة الأعʜب إلى أنهʦ في مقʰʱل حॽاتهʦ، وهʦ في ʨʡر 
) ʦول رقʙʳصاً الʨʸقة خǼاʶاول الʙʳائج الʱʻاً بȄʨʹاً عʡاॼارت Ȍॼتʛة تॽɻॽʰʡ ةʳॽʱ5ن ʛهʤǽ ȑʚة ) الॼʶ89.8أن ن%  ʧة مॼلʢال

  ة.سʻ 25الʧʶ اقل مʧ  فʯات هي مʧ ذوȑ في الʳامعات 
  

 :)7الʗʱول (

ʝʶʳʯال ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت  
 الʙʯتʔʻالʹॺʴة الȂʦʭʸة %الʙؒʯار ʙʻمȎʦʯʴ الʯʸغ م الʯʸغʙʻات
ʝʶʳʯمة اال 1 الʙʵةلاॽɺاʺʱ1 67.5 286 ج  

  2 32.5 138الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةيفʛععلʦ اجʱʺاع 2
   % 100 424 الʦʸʱʸع   

 

) أن أعلى نॼʶة مʧ الʢلॼة عʻʽة الʙراسة في الʳامعات العॽȃʛة هʦ مʧ الʺʧʽʸʸʵʱ في الʙʵمة ʱȄ7ʹح مʧ الʙʳول رقʦ (و 
حʧʽ بلغʗ نॼʶة الʢلॼة في الʳامعات مʧ ذوȑ تʟʸʵ علʦ الاجʱʺاع فʛعي  ي، ف%67.5جʱʺاॽɺة، حʘʽ بلغʗ نʱʰʶهʦ الا

  .%32.5 الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
وʛȄجع الॼاحʨʲن أن الʖʰʶ في ذلʥ قǽ ʙعʨد إلى الهʙف مʧ هʚا الʘʴॼ الʶǽ ȑʚلȌ الʹʨء على معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

 ʛʤوجهة ن ʧاً.مʙة جॽة عالॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʟʸʵت ʛʽغʱة على مʳॽʱʻالي جاءت الʱالȃو .ʦهʛʽة دون غॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॼلʡ  
 

 :)8الʗʱول (

  الأكادʸǻي لʸهʹة الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة في الʱامعة ʸʴʸىتʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ ال
 الʙʯتʔʻالʹॺʴة الȂʦʭʸة %الʙؒʯار مȎʦʯʴ الʯʸغʙʻ م  الʯʸغʙʻات

  1 67.5 286 الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةقʦʶ 1 الأكادʸǻي ʸʴʸىلا
  2 32.5 138الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةيفʛعقʦʶ علʦ اجʱʺاع 2

   %100 424 الʦʸʱʸع   
 

) أن الʛʱتʖʽ الأول للʺʶʺى الأكادǽʺي في الʳامعات هʨ قʦʶ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة حʘʽ جاء بॼʶʻة ʱȄ8ʹح مʧ الʙʳول رقʦ (و 
  .%32.5ي الʛʱتʖʽ الʲاني الʺʶʺى الأكادǽʺي وهʨ قʦʶ علʦ الاجʱʺاع فʛعي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة بॼʶʻة ، في حʧʽ جاء ف67.5%

وʛȄجع الॼاحʨʲن أن الʖʰʶ في اخʱلاف الʺॽʺʶات الأكادॽʺǽة لʺهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة على الʺȐʨʱʶ الʻʡʨي إنʺا ǽعʨد إلى 
عॽȃʛة، مʺا یʙؗʕ للॼاحʧʽʲ على عʙم اسʳʱاǼة الʳامعات العॽȃʛة للʱعاون الاخʱلاف في الʛʰامج الأكادॽʺǽة الʱي تقʙمها الʳامعات ال

مʧ أجل تʨحʙʽ الʟʸʵʱ الأكادǽʺي لʛʰامج تعلʦॽ ومʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة بهʙف تʴقȘʽ الاسʱقلالॽة للʺهʻة وتعʜȄʜ شʛعʱʽها 
ʺارسة مهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة عʛʰ في ؗلॽات مʸʸʵʱة تʹʺʧ الارتقاء بها، مʺا یʕثʛ على عʺلॽة إعʙاد وتʺʧʽȞ الʢلॼة لʺ

  الʙʴود الॽʻʡʨة وعʛʰ اللغات والʲقافات.
وȄعʜو الॼاحʨʲن أن الʖʰʶ في ذلʥ قǽ ʙعʨد أǽʹاً إلى ॽɼاب اتʴاد دولي عȃʛي لʱعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ǽقʨم بʨضع الॽʶاسات 

ǽات الأكادʸʸʵʱات والॽʺʶʺال ʙʽحʨʱب Ȍॼتʛاهج، إضافة إلى مهام تʻʺوال Ȍʢʵة.والॽȃʛول العʙة في الॽʻʡʨود الʙʴال ʛʰة عॽʺ  
 

 :)9الʗʱول (

ة فيتʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ ال   في الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة دورات تʗرॻʮȂة ʵʸارؕ
  الʙʯتʔʻ الʹॺʴة الȂʦʭʸة % الʙؒʯار مȎʦʯʴ الʯʸغʙʻ م  الʯʸغʙʻات

ة في    2 34.4 146 نعʦ 1  تʗرॻʮȂة دوراتالʵʸارؕ
  1 65.6 278 لا 2

   % ʦʸʱʸ 424 100عال  
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ʨا في دورات تʙرॽʰȄة في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة،  %65.6) أن نॼʶة ʱȄ9ʹح مʧ الʙʳول رقʦ (و  مʧ الʢلॼة عʻʽة الʙراسة لʷǽ ʦارؗ
ة في دورات تʙرॽʰȄة في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة. %34.4في حʧʽ ؗانʗ نॼʶة    مʧ الʢلॼة عʻʽة الʙراسة مʺʧ سȘʰ لهʦ الʺʷارؗ

ʷم مʙن عʨʲاحॼال ʛʶفȄو ʛʺʱʶʺال ʦॽعلʱالǼ امʺʱم الاهʙد إلى عʨعǽ ʙة إنʺا قॽɺاʺʱمة الاجʙʵة في الॽʰȄرʙة في دورات تॼلʢة ال ارؗ
 ʙا قʺؗ ،ʥي، إضافة إلى ذلʻʡʨال Ȑʨʱʶʺة على الॽɺاʺʱمة الاجʙʵة للॽʺॽعلʱامج الʛʰال ʛȄʨʢʱل ʛʽد معایʨم وجʙع ʙ ʕؗی ʙمʺا ق ،ʦله

ʢال Ȑʙة لॽاتʚة الॼɼʛهار الʣم إʙأن ع Ȏیلاح ʧʽȄʨʱʶʺات على الʙʳʱʶʺلاءم مع الʱا یʺǼ ʦذاته ʛȄʨʢوت ʦهʶأنف ʧʽȞʺة في تॼل
 ʙق ،ʥلʚؗ .عاملʱاق الʶفي العʺل مع أن ʦة مهامهॽوفاعل ʦعلى أدائه ʛثʕی ʙي قʺǽاد الأكادʙات الإعॼلʢʱم ʧʺولي ضʙي والʻʡʨال

ǽ ولي مʺاʙي والʻʡʨال ʧʽȄʨʱʶʺعلى ال ȌǼاʛʱفاعل والʱإلى قلة ال ʖʰʶد الʨعǽ ةॽʰȄرʙة على دورات ت ʛʴم الʢلॼة مʧ فʛص الʺʷارؗ
.ʦله ʛʺʱʶʺال ʦॽعلʱال الȞأش ʙة ؗأحॽɺاʺʱمة الاجʙʵة في الʢॼتʛم  

) ʦول رقʙʳة في الʻاكʶانات الॽʰاً على الʙʽلع جʢʺة 9والॼلʢحاجة ال ʝȞعǽ ة مʺاॽʰȄرʙة في دورات تॼلʢة ال ) یلاحȎ قلة مʷارؗ
  اعلॽة أداهʦ في العʺل مع عʺلاء مʧ مʱʵلف الʲقافات.للʧʽȞʺʱ وʻȃاء القʙرات مʧ أجل تʧʽʶʴ ف

وجʨد Ǽعʠ جʨانʖ القʨʸر في بʛامج الإعʙاد الʺهʻي ) الʱي أشارت إلى 2008( أبʨ غʺʳةوتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع دراسة 
لاجʱʺاॽɺة الॽʁॽʰʢʱة والʱي تʨʴل دون تॽʁʴقها لأهʙافها سʨاء ما تعلȘ مʻها Ǽالإعʙاد الȑʛʤʻ داخل ؗلॽة العلʨم ا الاجʱʺاعيللأخʸائي 

  ).2008، نʛʸ الʙیʧ، أبʨ غʺʳة(والʺʕسʶات الʱعلॽʺॽة الأخȐʛ ذات العلاقة، أو الإعʙاد الॽʰʢʱقي داخل الʺʕسʶات الʙʱرॽʰȄة
 

 :)10الʗʱول (

  تʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ الاسʯفادة مʥ الʗورات الʗʯرॻʮȂة
 الʙʯتʔʻالʹॺʴة الȂʦʭʸة %الʙؒʯارمȎʦʯʴ الʯʸغʙʻ م الʯʸغʙʻات

  1 84.2 123 نعʦ 1مʥ الʗورات الاسʯفادة
  2 15.8 23 لا 2

   % 100 146 الʦʸʱʸع   
 

مʧ الʢلॼة عʻʽة الʙراسة أجابʨا Ǽأنهʦ اسʱفادوا مʧ الʙورات  %84.2) أن الʛʱتʖʽ الأول جاء بॼʶʻة ʱȄ10ʹح مʧ الʙʳول رقʦ (و 
  سة أجابʨا Ǽأنهʦ لʱʶǽ ʦفʙʽوا مʧ الʙورات الʙʱرॽʰȄة.مʧ الʢلॼة عʻʽة الʙرا %15.8الʙʱرॽʰȄة، بʻʽʺا ؗانʗ نॼʶة 

 ʦॽامج تعلʛدة بʨإلى ج ʥفي ذل ʖʰʶن الʨȞǽ اʺȃة، ورॽʰȄرʙʱورات الʙال ʧفادة مʱة للاسॼʶʻالǼ تفعةʛة مʳॽʱʻن أن الʨʲاحॼال ȐʛȄو
 ʦأن دوره ʘʽʴǼ ،ʝȄرʙʱة الʯʽي لأعʹاء هʻر الأداء الʺهʨʸمع ق ʖʻاً إلى جॼʻة جॽɺاʺʱمة الاجʙʵات الʛاضʴʺعلى ال ʛʸʱقǽ

.ʦؗفاءة أدواره ʧم ʙأكʱة للॼلʢعة الǼاʱة ومॽʻالʺهارات الʺه ʦابهʶص على إكʛʴة والॼلʢال ʧʽȞʺʱام بʺʱالاه ʧم ʙȄʜایلاء م ʧاً عʙʽعǼ  
) ʦॽʂاʛة دراسة إبʳॽʱراسة مع نʙه الʚة هʳॽʱن Șفʱة 2011وتॽʺʻʱة لʸʸʵʱة مॽʰȄرʙامج تʛب ʛʽفʨت ȑورʛʹال ʧأنه م ʗʻʽي بʱال (

الʺهارات الʺهॽʻة للأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ تʳاه العʺلاء، حʶǽ ʘʽاعʙ الʙʱرʖȄ على اكʶʱاب الؔفاءة والفاعلॽة مʧ خلال اكʶʱاب 
الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ الʺعارف والʺهارات الʺʛتʢॼة Ǽالʙراسة والʟॽʵʷʱ وتقʙیʛ الاحॽʱاجات، وصॽاغة اسʛʱاتॽʳॽات الʙʱخل 

 ).ʙ2011ود العلاقة الʺهॽʻة مع العʺلاء(إبʛاʦॽʂ، قʸي، الʺهʻي والالʜʱام Ǽʺعایʛʽ وح

  الʹʯائج الʙʸتʠॺة Ǻأسلʦب تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة ثانॻاً:
 

 :)11الʗʱول (

  تʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ أسلʦب تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة في الʱامعة
 الʙʯتʔʻالʹॺʴة الȂʦʭʸة %الʙؒʯار مȎʦʯʴ الʯʸغʙʻ م الʯʸغʙʻات

  1 65.1 276ʺعʙʺʱةالʶاعاتالنʤام ʦ1ب تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸةأسل
  2 34.9 148 يفʸلنʤام 2

   % 100 424 الʦʸʱʸع   
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) أن الʛʱتʖʽ الأول في أسلʨب تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة هʨ نʤام الʶاعات الʺعʙʺʱة، وجاء بॼʶʻة ʱȄ11ʹح مʧ الʙʳول رقʦ (و 
 ʗ65.1بلغ%ʖʽتʛʱا جاء في الʺʻʽة  ، بॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽب تعلʨاني في أسلʲال ʗة بلغॼʶʻلي بʸام الفʤʻال ʨ34.9ه%.  

وȄفʛʶ الॼاحʨʲن أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد إلى أن نʤام الʶاعات الʺعʙʺʱة ǽعʺل على تʨسॽع خॽارات الʢلॼة وॽʱȄح لهʦ حȄʛة 
 ʛالإشǼ مʨقǽ فʨس ȑʚال ʝȄرʙʱة الʯʽه ʨʹار عॽʱة واخॽراسʙرات الʛار الʺقॽʱاخ ʖالʢة الȄʛح ʧر، فʹلاً عʛالʺق ʝȄرʙاف على ت

.ȑʙʽقلʱال ȑʨʻʶام الʤʻفي ال ʥذل ʛافʨʱا لا یʺʻʽه، بʱدراس ʗʽقʨار تॽʱفي اخ  
 

 :)12الʗʱول (

  تʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ نʢام الʗراسة في الʱامعة
  الʙʯتʔʻ الʹॺʴة الȂʦʭʸة % الʙؒʯار مȎʦʯʴ الʯʸغʙʻ م  الʯʸغʙʻات
  1 100 424 نʤʱاما 1 نʢام الʗراسة

   % 100 424 الʦʸʱʸع   
 

) أن نʤام الʙراسة في تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في الʳامعات قʙʽ الʙراسة هʱȄ12 ʨʹح مʧ الॽʰانات الʨاردة في الʙʳول رقʦ (و 
 ʗة بلغॼʶʻام وجاء بʤʱ100الان%.  

ʺǽات الأكادʯʽواله ʦॽعلʱاد وزارات الʺʱة إلى اعʳॽʱʻه الʚن هʨʲاحॼجع الʛȄعلى و ʙʻʱʶʺراسة الʙام الʤي نʻʡʨال Ȑʨʱʶʺة على الॽ
  الانʤʱام والʺʨاॼʣة في الʱعلʦॽ، لاكʶʱاب الʺعارف مʧ خلال الʺʴاضʛات وقاعات الʙراسة.

 ʙʢوجهة ن ʥة مॻȁʙامعات العʱة في الॻʹʟʦود الʗʲال ʙʮة عॻɸاʸʯمة الاجʗʳال ʤॻامج تعلʙقات بʦعʸǺ ةʠॺتʙʸائج الʯʹاً: الʰثال
  ʥ الʠلॺة:عʻʹة الʗراسة م

  الʦʲʸر الأول: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة Ǻأعʷاء الهʭʻة الʗʯرॻʴȂة
یʱʹح مʧ الʙʳول الʵاص ǼاسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

، )3.15) إلى (3.45(لهʚه الاسʳʱاǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائॽاً ما بʧʽ  الʺʛتʢॼة Ǽأعʹاء الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة، أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة
 ʗلʸح ʘʽحʦة رقʛ2(الفقʸي نʱوال (اً  هاॼسل ʛثʕی ʝȄرʙʱة الʯʽة لأعʹاء هॽʻضعف الʺهارات الʺه)  مةʙʵال ʦॽجات تعلʛʵعلى م

(اعʱʺاد :الʱي نʸها) ʛ10ة رقʦ (الفق ، بʻʽʺا حʸلʗ)%69) ونॼʶة مȄʨʯة (3.45( على أعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ الاجʱʺاॽɺة)
 أعʹاء هʯʽة تʙرʝȄ مʧ تʸʸʵات أخȐʛ لʙʱرʝȄ مقʛرات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة)

  .)%63) ونॼʶة مȄʨʯة (3.15(وقʙ بلغ  على أدنى مʨʱسȌ حʶابي
ى مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة وهʚا یʙل على أن اسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ  ʧلॼة الʳامعات عل

نʱʰʶها و ) 3.27وذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر والʱي بلغ مʨʱسʢها الʶʴابي ( Ǽأعʹاء الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة جاءت مʨʱسʢة،
  ).%65.4الʺȄʨʯة (

قʨʸر الʺعارف ، و هʯʽة الʙʱرʝȄضعف الʺهارات الʺهॽʻة لأعʹاء ولقʙ أشارت الʱʻائج أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد في إلى 
إضافة  ضعف مقʙرة أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ على تʧȄʨؔ علاقات ॼʽʡة مع ʡلابهʦو  قلة الʙʱرʖȄ الʺʛʺʱʶلʙیهʚؗ ،ʦلʥ الأكادॽʺǽة 

عʙم تفعʽل مʙʰأ الʺʴاسॼة لأعʹاء و  تʙني ؗفاءة Ǽعʠ أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ و نقʟ القʙرات اللغȄʨة لأعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄإلى 
تʙني قʙرة الأكادʧʽʽʺǽ على اسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴیʲة یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ إضافة إلى  الʙʱرʝȄ على انʳازاتههʯʽة 

  .الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
) الʱي أشارت إلى أن أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ لʙیهʦ نقʟ في القʙرات اللغȄʨة 2005وتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع نʳॽʱة دراسة صادق (

ʚلʥ القʙرات )، ؗʺا أنها تʱفȘ مع دراسة الʙماʡي 2005الʵاصة Ǽاسʙʵʱام الʱقॽʻات الʙʴیʲة في الʙʱرʝȄ(صادق، تʨمادر،  وؗ
)، حʘʽ أʣهʛت أن تعلʦॽ مهارات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʴالي ǽعʙʺʱ على الʱلقʧʽ فقȌ في شʛح الʺهارات مʧ قʰل 2008(

 ،ʙʺʴي، مʡماʙي(الʺǽ2008الأكاد.( 

اتʳاهات الʢلॼة نʨʴ عʹʨ هʯʽة الʙʱرʝȄ  أن أʣهʛت ي) ال2013ʱدراسة العʹایلة والʙʴیȑʙ ( إلا أنها تʱʵلف مع نʳॽʱة
كانʗ اʳǽابॽة وȄعʨد ذلʥ إلى الʴفاوة الʱي ʙʳǽونها مʧ قʰل أعʹاء الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة، مʧ تقʙیʛ واحʛʱام، وتॽʳʷع على الʙراسة، 
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Ȅو ،ʦة بهॽʶȄرʙʱة الʯʽام أعʹاء الهʺʱة، واهॼʽʢوالʺعاملة ال ʦهʲʴȄة، وʛاضʴʺفي ال ʦهʛʤوجهة ن ʧع ʛʽʰعʱصة في الʛالف ʦن لهʨʴॽʱ
  ).2013على الǼ ʥʶʺʱأخلاॽʀات الʺهʻة(العʹایلة، الʙʴیȑʙ، هʻاء، 

  الʦʲʸر الʰاني: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة ʠǺلॺة الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة
 ʧراسة مʙة الʻʽات عǼاʳʱاسǼ اصʵول الʙʳال ʧح مʹʱة یॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨر معʨʴامعات على مʳة الॼلʡ

) إلى 3.42(، أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لهʚه الاسʳʱاǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائॽاً ما بʢǼ ʧʽلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة
على  ت الʨʴॼث العلʺॽة یʕثʛ سلॼاً تʙني الاهʱʺام بʙʱرʖȄ الʢلॼة على مهارا( ها) والʱي ن4ʸالفقʛة رقʦ (حʸلʗ  إذ ،)2.76(

) 7الفقʛة رقʦ ( ، بʻʽʺا حʸلʗ)%68.4) ونॼʶة مȄʨʯة (3.42( على أعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ )مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
 على أدنى مʨʱسȌ حʶابي والʱي نʸها (تʹʦʵ أعʙاد ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة)

  .)%55.2) ونॼʶة مȄʨʯة (2.76(وقʙ بلغ 
ʧراسة مʙة الʻʽات عǼاʳʱل على أن اسʙا یʚة  وهʢॼتʛʺة الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨر معʨʴامعات على مʳة الॼلʡ

ها نʱʰʶو ) 3.19وذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر والʱي بلغ مʨʱسʢها الʶʴابي ( جاءت مʨʱسʢة، ʢǼلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
  ).%63.8الʺȄʨʯة (

، تʙني الاهʱʺام بʙʱرʖȄ الʢلॼة على مهارات الʨʴॼث العلʺॽةأشارت الʱʻائج أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد في الʛʱتʖʽ الأول إلى و 
ضعف رॼɼة ʚؗلʥ  قلة الʺʻح الʙراسॽة لʺʶاعʙة الʢلॼة في تغॽʢة تؔالʅॽ الʙراسةو  انʵفاض الʙافॽɻة لʡ Ȑʙلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةو 

قلة اسʙʵʱام الʢلॼة لأسالʖʽ ذاتॽة في تعلʦॽ و  اجʱʺاعي Ǽعʙ تʛʵجه يفي العʺل في مʳالات الʺʺارسة الʺهॽʻة ؗأخʸائالʢلॼة 
عʙم تʨخي الʙقة في اخॽʱار إضافة إلى  ازدحام الʢلॼة في قاعات الʺʴاضʛاتو  قلة تفʛغ الʢلॼة تʺاماً للʙراسة، و الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

  .ॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة یʕثʛ سل
الʺهʻي لʢلاب الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة  الإعʙادضعف في  إلىأشارت  ي) ال2006ʱوتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع نʳॽʱة دراسة عʙʰ الله (

ʜ على الʳانʖ الʺعارف ʛؗة تॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛب ʘʽة، حॽʻات الʺهॽولʕʶʺات والॽʀدات الأخلاʙʴʺǼ لʸʱʺوالʺهارات  وال
 .)2006(عʙʰ الله، خالʙ، ولا تلقي نفʝ الاهʱʺام للʳانʖ الॽʁʺي

  الʦʲʸر الʰالʖ: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الʙʸتʠॺة ʸǺʹهج/مقʙرات اعʗاد ʟلॺة الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة
ʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨر معʨʴامعات على مʳة الॼلʡ ʧراسة مʙة الʻʽات عǼاʳʱاسǼ اصʵول الʙʳال ʧح مʹʱة یॽɺاʺʱمة الاج

، أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لهʚه الاسʳʱاǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائॽاً ما بʻʺǼ ʧʽهج/ مقʛرات إعʙاد ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة
ॽɼاب إسʛʱاتॽʳॽة عامة لʛȄʨʢʱ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة  ( ها) والʱي ن12ʸالفقʛة رقʦ (حʘʽ حʸلʗ  ،)2.93) إلى (3.37(

 ، بʻʽʺا حʸلʗ)%67.4() ونॼʶة مȄʨʯة3.37( على أعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ )على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة لॼاً یʕثʛ س
) ʦة رقʛ3الفق (هاʸي نʱال) ًاॼسل ʛثʕة یʙʺʱاعات الʺعʶام الʤة على نॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽاد تعلʺʱمة  اعʙʵال ʦॽجات تعلʛʵعلى م
  .)%58.6) ونॼʶة مȄʨʯة (2.93(وقʙ بلغ  على أدنى مʨʱسȌ حʶابي )الاجʱʺاॽɺة

وهʚا یʙل على أن اسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ  ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة 
لʶʴابي وذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر والʱي بلغ مʨʱسʢها ا جاءت مʨʱسʢة،ʻʺǼهج/ مقʛرات إعʙاد ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

  ).%64.4نʱʰʶها الʺȄʨʯة (و ) 3.22(
ॽɼاب إسʛʱاتॽʳॽة عامة لʛȄʨʢʱ بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة  أشارت الʱʻائج  أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد في الʛʱتʖʽ الأول إلىو 

حʘʽ  ضعف الʺقʛرات مʧة و قلة تعʙیل مʻاهج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة Ǽاسʛʺʱار Ǽʺا یʨʱافȘ مع نʱائج الʨʴॼث العلʺॽ، الاجʱʺاॽɺة
قلة تʦॽʺʸ مʻاهج تعلʦॽ الʙʵمة و  افʱقار مʻاهج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة للʚؗ ،Ȍʢʵلʥ احʨʱائها على الʻʰاء الʺهارȑ الॽʰʢʱقي

 ʛایʶة لؔي تॽɺاʺʱقاعالاجǽإ ʛʸلات العȞʷائي إضافة إلى  مʸل أخʽة في تأهॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽاهج تعلʻة مॼاسʻني مʙت
ʜʽ الʺقʛرات على و  ʻاهج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة Ǽاسʛʺʱار Ǽʺا یʻʱاسʖ مع سʨق العʺلالʱقʛʽʸ في تقʦȄʨ م، اجʱʺاعي ʛؗقلة ت

 ȑʨʺʻʱقائي والʨال ʖانʳاد إضافة إلى  الʺʱاراعʡمة  الإʙʵال ʦॽجات تعلʛʵاً على مॼسل ʛثʕات یȄʛʤʻال ʧود مʙʴد  مʙعلى ع ȑʛʤʻال
  .الاجʱʺاॽɺة

الʻʺǼ ʛʤʻاهج ومقʛرات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة  إعادةضʛورة  إلى) الʱي أشارت 2006( حʺʜةوتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع نʳॽʱة دراسة 
لؔل الʺعارف  يتʙرʰȄ /يم مع الʺʱغʛʽات الʺعاصʛة، وأن تʱʷʺل الʺقʛرات الʙراسॽة على جانʖ عʺلءوالʺʛاجعة الʺʛʺʱʶة لها ؗي تʱلا

الʺهارات الॽʁॽʰʢʱة حʨلها، ؗʺا أكʙت أهʺॽة الآخʚ  اǼهوȂكʶوالأسʝ الȄʛʤʻة والأسالʖʽ الفॽʻة لʙʱرʖȄ الʢالʖ على تلʥ الʺعارف 
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تʱفȘ مع  أنهاؗʺا  )،2006(حʺʜة، ابʛاʙʰʺǼ ،ʦॽʂأ الʱعلʦॽ الʺʛʺʱʶ للأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ في ؗافة مʳالات الʺʺارسة الʺهॽʻة
ت الʱي تʨاجه مʺارسة الʙʵمة لʱي أكʙت أن أهʦ الʺȞʷلاا، Osei-Hwedie، K.، Ntseane، D.، & Jacques، G.، 2006دراسة 

 لا تʱلاءم وʛʣوف ومȞʷلات تلʥ الʙول الʱيالاجʱʺاॽɺة في الʙول الʻامॽة، هي الافʛʱاضات الȄʛʤʻة ونʺاذج الʺʺارسة الغॽȃʛة 

(Osei-Hwedie، K.، Ntseane، D.، & Jacques، G.، 2006).  
Șفʱوت ʥلʚؗ مع دراسة ȑʙیʙʴي  )2013( العʹایلة والʱادة  شارتأوالȄة إلى زॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʟʸʵاقات تʶالى حاجة م

وأن مفʛدات مʶاقات تʟʸʵ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة مʙʱاخلة (مʛȞرة)، إضافة إلى عʙم الʨʱصʅॽ الʙقȘʽ  ،في الʶاعات الʺعʙʺʱة
  ).2013(العʹایلة، لʻʰى، الʙʴیȑʙ، هʻاء، للʺʶاقات

(حلʺي، ناهʙ، الʺʙʵʱʶمة في تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة لʺʻاهجॼة اعʙم مʻاسوتʱفȘ الʳॽʱʻة مع دراسة حلʺي الʱي أʣهʛت 
بʛامج الʙراسات العلॽا تʟʸʵ خʙمة الفʛد لا ॼʷǽع حاجات )، ؗʺا أنها تʱفȘ مع نʳॽʱة دراسة مʨʸʻر الʱي بʗʻʽ أن 1998

فاءتهʦ الأكادॽʺǽة  ).1998، حʺȑʙ، (مʨʸʻرالʢلاب الʺعॽɾʛة مʺا له انعȞاسات سلॽʰة على قʙرات الʢلاب الʺعॽɾʛة وؗ

تغʛʽʽ  إحʙاث إلىأن مȐʨʱʴ تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ʱʴǽاج  إلىانʱهʗ نʱائʳها كʺا أنها تʱفȘ مع نʳॽʱة دراسة خلʽل الʱي 
)، ؗʺا أنها 2000(خلʽل، عʛفات، وتʛȄʨʢ لؔي یʻʱاسʖ مع مʢʱلॼات ومʱʶقʰل الʺʺارسة في مʳالات الʛعاǽة الاجʱʺاॽɺة والॽʺʻʱة

أخʸائي اجʱʺاعي  إعʙادʶاهʦ في تالʴالي لا  اتعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة بʨضعهاسة ناجي الʱي أكʙت أن بʛامج تʱفȘ مع نʳॽʱة در 
  ).2000(ناجي، أحʺʙ، كفء

تʨصʅॽ للʺقʛرات الʙراسॽة  وتʙʳر الإشارة إلى أن هʚه الʙراسة تʱفȘ نʱʳॽʱها مع دراسة الفʛماوȑ الʱي ʷؗفʗ أهʺॽة إعʙاد
)، ؗʺا 2005(الفʛماوȑ، مʢʸفى، ʺل والʱغʛʽات الʺعاصʛة في الʺʱʳʺع والʨʲرة الʺعॽɾʛة والʺعلʨماتॽةیʷʺʱى مع مʢʱلॼات سʨق الع

 ʗʻʽي بʱالله ال ʙʰع ʙة دراسة خالʳॽʱمع ن Șفʱادضعف في تʙدات  الإعʙʴʺǼ لʸʱʺة والॽɺاʺʱمة الاجʙʵلاب الʢي لʻالʺه
الʺقʛرات  مع نʳॽʱة دراسة حʺʜة الʱي ʷؗفʗ ضʛورة اشʱʺال )، وتʱف2006Ș(عʙʰ الله، خالʙ، الأخلاॽʀات والʺʕʶولॽات الʺهॽʻة

الʙراسॽة على جانʖ عʺلي/تʙرʰȄي لؔل الʺعارف والأسʝ الȄʛʤʻة والأسالʖʽ الفॽʻة لʙʱرʖȄ الʢالʖ على تلʥ الʺعارف وȂكʶاǼه 
إلى وجʨد Ǽعʠ جʨانʖ أشارت )، ؗʺا أنها تʱفȘ مع دراسة أبʨ غʺʳة الʱي 2006(حʺʜة، ابʛاʦॽʂ،  الʺهارات الॽʁॽʰʢʱة حʨلها

 ȑʛʤʻاد الʙالإعǼ هاʻم Șاء ما تعلʨافها سʙقها لأهॽʁʴل دون تʨʴي تʱاعي والʺʱائي الاجʸي للأخʻاد الʺهʙامج الإعʛر في بʨʸالق
، أبʨ غʺʳة(الॽʁॽʰʢʱة والʺʕسʶات الʱعلॽʺॽة الأخȐʛ ذات العلاقة، أو الإعʙاد الॽʰʢʱقي داخل الʺʕسʶات الʙʱرॽʰȄة الؔلॽاتداخل 
 ʛʸن ،ʧیʙ2008ال.(  

  الʦʲʸر الʙاǺع: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة Ǻالʯؒاب الʱامعي
یʱʹح مʧ الʙʳول الʵاص ǼاسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

، حʘʽ )3.14) إلى (ʳʱ3.37اǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائॽاً ما بʧʽ (، أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لهʚه الاسǼالʱؔاب الʳامعي الʺʛتʢॼة
 ʗلʸح) ʦة رقʛ2الفقʸي نʱمة ( ها) والʙʵال ʦॽجات تعلʛʵا على مॼسل ʛثʕة یॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽة في تعلʙʺʱاهج معʻد مʨقلة وج

) والʱي نʸها (ارتفاع 11ة رقʦ (الفقʛ  ، بʻʽʺا حʸلʗ)%67.4) ونॼʶة مȄʨʯة (3.37( على أعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ )الاجʱʺاॽɺة
وقʙ بلغ  على أدنى مʨʱسȌ حʶابي )یʕثʛ سلॼا على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة أسعار ʖʱؗ مقʛرات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

  .)%62.8) ونॼʶة مȄʨʯة (3.14(
ʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨر معʨʴامعات على مʳة الॼلʡ  ʧراسة مʙة الʻʽات عǼاʳʱل على أن اسʙا یʚة وهʢॼتʛʺة الॽɺاʺʱمة الاج

نʱʰʶها الʺȄʨʯة و ) 3.24وذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر والʱي بلغ مʨʱسʢها الʶʴابي ( جاءت مʨʱسʢة،Ǽالʱؔاب الʳامعي 
)64.8%.(  

ʦॽ تʛاجع ارتॼاȋ مʻاهج تعل، قلة وجʨد مʻاهج معʙʺʱة في تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةأشارت الʱʻائج  أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد إلى و 
ʱمة الاجʙʵةʺالॽʻاقع الʺʺارسة الʺهʨة بॽɺا ʥلʚؗ ،ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵة للॽʺاجع العلʛʺفي ال ʨʷʴار والʛؔʱو ال  ʅॽألʱالǼ امʺʱقلة الاه

اخॽʱار عʹʨ هʯʽة  إضافة إلى سʨء ॼʡاعة مقʛرات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةو  الʳʺاعي للʺʛاجع العلʺॽة في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
 و انʵفاض الاهʱʺام ʛʺǼاجعة الأدب العلʺي في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، الʺقʛر الʱي یʙرسها دون خʢة واضʴةالʙʱرʝȄ لʺʨضʨعات 

خʧʽʳȄʛ على مȐʨʱʶ عال مʧ الؔفاءة یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ  إعʙادضعف فاعلॽة مʻاهج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في 
  .الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

أن جهʨد تʛȄʨʢ مʻاهج الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة اقʛʸʱت  إلىالʱي أشارت  )2005(عʝȄʨ وتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع نʳॽʱة دراسة 
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(عʝȄʨ، على حʚف أو إضافة لʺقʛرات معʻʽة، ʚؗلʥ تʱʴاج مȄʨʱʴات الʺقʛرات إلى مʛاجعة لʻʱقʱʽها مʧ الʛؔʱار والʺʙ والʙʱاخل
 ،ʙʺʴمع دراسة )، 2005م Șفʱا وتʺؗOsei-Hwedie، K.، Ntseane، D.، & Jacques، G.، 2006 ʦت أن أهʙي أكʱوال ،

لا  الʱيالʺȞʷلات الʱي تʨاجه مʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في الʙول الʻامॽة، هي الافʛʱاضات الȄʛʤʻة ونʺاذج الʺʺارسة الغॽȃʛة 
  .(Osei-Hwedie، K.، Ntseane، D.، & Jacques، G.، 2006)تʱلاءم وʛʣوف ومȞʷلات تلʥ الʙول

ʱمع ن Șفʱأن وت ʗفʷؗ يʱل الʽة دراسة خلʳॽ ʙح ʙʻة تقف عॽʺॽعلʱة الॽادالعʺلʙإم  ʦهʙȄوʜدون ت Ȍمات فقʨالʺعلǼ لابʢال
 ʦله Șقʴي تʱسائل الʨق والʛʢالʺهارات والǼاعॼالʺهارات إش ʧاجات مॽʱالاح ʥام، تلॽʂ ،لʽمع دراسة 2003(خل Șفʱا أنها تʺؗ ،(

 ʗفʷؗ يʱصادق الॽʰʢʱه الʸقʻاهج یʻʺال Ȑʨʱʴرات أن مʛقار الʺقʱه على نقل الʺعارف، وافʜʽ ʛؗة وتॽام وسائل  إلىقات العʺلʙʵʱاس
)، ʚؗلʥ تʱفȘ مع نʳॽʱة دراسة الفʛماوȑ 2005(صادق، تʨمادر، الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴیʲة، ثʦ الʙʱاخل والʛؔʱار في ʛʽʲؗ مʧ الʺقʛرات

  ).2005الفʛماوȑ، مʢʸفى، (تقʦॽʽ الʖʱؔ الʙراسॽة في مȐʙ مʢاǼقʱها لʨʱصʅॽ الʺقʛراتالʱي ʷؗفʗ ضʛورة 
  الʦʲʸر الʳامʛ: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة ʦʱǺدة الॺʯȜʸة

یʱʹح مʧ الʙʳول الʵاص ǼاسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 
، حʘʽ )3.06) إلى (ʚ)3.33ه الاسʳʱاǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائॽاً ما بʧʽ ، أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لهʨʳǼدة الʺॼʱȞة الʺʛتʢॼة
 ʗلʸح) ʦة رقʛ1الفقʸي نʱة( ها) والॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽجات تعلʛʵا على مॼسل ʛثʕة یॽɺاʺʱمة الاجʙʵة خاصة للॼʱȞاب مॽɼ( 

قلة اللʨʳء للʺʨاعʙʽ ) والʱي نʸها (11الفقʛة رقʦ ( ، بʻʽʺا حʸلʗ)%66.6) ونॼʶة مȄʨʯة (3.33( على أعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ
) ونॼʶة 3.06(وقʙ بلغ  على أدنى مʨʱسȌ حʶابي )الإضاॽɾة لعʺل الʺॼʱȞة یʕثʛ سلॼا على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

  .)%61.2مȄʨʯة (
ʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨر معʨʴامعات على مʳة الॼلʡ  ʧراسة مʙة الʻʽات عǼاʳʱل على أن اسʙا یʚة وهʢॼتʛʺة الॽɺاʺ

نʱʰʶها الʺȄʨʯة و ) 3.22وذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر والʱي بلغ مʨʱسʢها الʶʴابي ( جاءت مʨʱسʢة،ʨʳǼدة الʺॼʱȞة 
)64.4%.(  

اسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴیʲة  إتاحةقلة ، ॽɼاب مॼʱȞة خاصة للʙʵمة الاجʱʺاॽɺةأشارت الʱʻائج  أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد إلى و 
في  الإدارȄة الإجʛاءاتتعقʙ و  ॽɼاب نʤام فهʛسة مʱقʙم في الʺॼʱȞة، نʙرة تʨافʛ الʱؔاǼات الʙʴیʲة في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة و ǼالʺॼʱȞة

ʖʱؔعارة الʱةإضافة إلى  اسॼʱȞʺة في الʸʸʵʱʺة الȄʛʷॼادر الʨؔال  ʛافʨاءاتقلة تʛة ، إجॼʱȞʺلة في الȄʨʢد الʛʳة و  الॽة عʺلȃʨصع
  .صعȃʨة رȌȃ الʺॼʱȞة Ǽقʨاعʙ الॽʰانات العالʺॽة یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةإلى إضافة  الʛȄʨʸʱ في الʺॼʱȞة

)، الʱي أشارت إلى عʙم وجʨد نʤام یȌȃʛ الʺॼʱȞة Ǽقʨاعʙ الʺعلʨمات الॽʻʡʨة 2005وتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع نʳॽʱة دراسة صادق (
ʙإضافة إلى ع ،ʗنʛʱالإنǼ الʸة والاتॽʺعارة والعالʱاسǼ احʺʶم الʙوع ʛȄʨʸʱلة الȞʷل مʲة مȄات الإدارʙʽعقʱسة والʛام فهʤد نʨم وج

الʖʱؔ الʙʴیʲة وʛʣوف الʛʳد الȄʨʢلة والʳʱلʙʽ، ؗʺا أوضʗʴ الʱʻائج اسʙʵʱام الʺʴاضʛة ȞʷǼلها الʱقلȑʙʽ(صادق، تʨمادر، 
2005.( 

ʸǺ ةʠॺتʙʸة الॻɸاʸʯمة الاجʗʳال ʤॻامج تعلʙقات بʦادس: معʴر الʦʲʸةالॻʹهʸارسة الʸʸات الʴسʓ  
یʱʹح مʧ الʙʳول الʵاص ǼاسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

) إلى 3.37(، أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لهʚه الاسʳʱاǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائॽاً ما بʕʺǼ ʧʽسʶات الʺʺارسة الʺهॽʻة الʺʛتʢॼة
)3.10(ʘʽح ،  ʗلʸح) ʦة رقʛ1الفق (ʸي نʱهاال )ॼسل ʛثʕاني یʙʽʺال ʖȄرʙʱات الʶسʕʺة لॽارات فعلȄʜة بॼلʢام الॽʀ على  اً قلة

) 8الفقʛة رقʦ ( ، بʻʽʺا حʸلʗ)%67.4) ونॼʶة مȄʨʯة (3.37( على أعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ )مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
على أدنى  )على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة اً یʕثʛ سلॼخʙمات الʺʕسʶة  (عʙم تʙʴیॽʰʡ ʙعة الʺʱʶفʙʽیʧ مʧالʱي نʸها

  .)%62) ونॼʶة مȄʨʯة (3.10(وقʙ بلغ  مʨʱسȌ حʶابي
ʧراسة مʙة الʻʽات عǼاʳʱل على أن اسʙا یʚة  وهʢॼتʛʺة الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨر معʨʴامعات على مʳة الॼلʡ

نʱʰʶها و ) 3.23(الʱي بلغ مʨʱسʢها الʶʴابيوذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر  ءت مʨʱسʢة،جاʕʺǼسʶات الʺʺارسة الʺهॽʻة 
  ).%64.6الʺȄʨʯة (

ضعف الاتʸالات ، قلة ॽʀام الʢلॼة بȄʜارات فعلॽة لʺʕسʶات الʙʱرʖȄ الʺʙʽانيأن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد إلى  إلىأشارت الʱʻائج و 
ʵات الʶسʕم ȑʛیʙوم ʝȄرʙʱة الʯʽأعʹاء ه ʧʽةبॽɺاʺʱمة الاجʙ  ةوॼلʢال ʖȄرʙʱلح لʸة لا تॽɺاʺʱمة اجʙات خʶسʕار مॽʱاخ ʥلʚؗ ،

نقʟ ؗفاءة الأخʸائʧʽʽ في مʕسʶات الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني و  اجʱʺاعي في Ǽعʠ مʕسʶات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة يأخʸائنʙرة وجʨد 
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تʛاجع ، ʧʽʸʸʵ في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةمʕسʶات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة مهʨʽʻن غʛʽ مʱ إدارةتʨلي ، إضافة إلى في مʱاǼعة الʢلॼة
صعȃʨة تʛȄʨʢ الʨʱصʅॽ الॽʣʨفي لʺʕسʶات الʙʵمة و  تʛȄʨʢ لʨائح مʕسʶات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة لʱلʰي احॽʱاجات العʺلاء

عʙم فʱح قʨʻات الاتʸال بʧʽ العاملʧʽ وȃعʹهʦ الॼعʠ داخل الʺʕسʶة یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ إضافة إلى  الاجʱʺاॽɺة
  .لاجʱʺاॽɺةالʙʵمة ا

أبʛز الǽʙʴʱات الʱي تʨاجه تعلʦॽ  أن إلى) الʱي أشارت Dhemba، Jotham )2012وتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع نʳॽʱة دراسة 
ومʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة هي: أولاً: نقʟ الʺʛʷفʧʽ الʺʕهلʧʽ وذوȑ الʛʰʵة في تعلʦॽ ومʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في مʕسʶات 

 ʛة والॽɺاʺʱة الاجॽʺʻʱعاً: الǼل، راȄʨʺʱة الǽم ؗفاʙاً: عʲاني، ثالʙʽʺة والعʺل الॽɺاʺʱمة الاجʙʵالات ال عاǽة الاجʱʺاॽɺة، ثانॽاً: نقʟ وؗ
  .(Dhemba، J، 2012)تʨقʗʽ العʺل الʺʙʽاني

ي نʳॽʱة هامة وهي انʵفاض مȐʨʱʶ الأداء للʺʦʤʻ الاجʱʺاعي ف إلىالʱي أشارت ) 2001( الفʛماوȑ وتʱفʚؗ Șلʥ مع دراسة 
 الإعʙادهʚه الʺʳالات والǽ ȑʚعʝȞ مȐʨʱʶ جʨدة مʙʱني للʺʦʤʻ الاجʱʺاعي یʛجع لʺʨʺʳعة مʧ العʨامل مʧ ضʺʻها 

ما یلي: أولاً: تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة  إلى أشارت) الʱي 2000وتʱفȘ مع دراسة ناجي ()، 2001الفʛماوȑ، مʢʸفى، الأكادǽʺي(
 إعʙادʱʺاعي ʅؗء، ثانॽا: أن الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني ȞʷǼله الʴالي لا ʶǽاهʦ في أخʸائي اج إعʙادبʨضعه الʴالي لا ʶǽاهʦ في 

اجʱʺاعي قادر على مʶایʛة الʨʢʱرات الʙʴیʲة في الʺهʻة، ثالʲاً: خȌʢ الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني لا تʻʱاسʖ مع الʨاقع الاجʱʺاعي  يأخʸائ
الʺʕسʶي على ʡلاب  الإشʛافॽاً، خامʶاً: ضعف الʢلاب عʺل لإعʙادالʺʱغʛʽ، راǼعاً: مʕسʶات الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني غʛʽ صالʴة 

  ).2000ناجي، أحʺʙ، الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني(
ॽɼاب الʨʱاصل إلى  الʱي ʷؗفOsei-Hwedie، K.، Ntseane، D.، & Jacques، G.، 2006 ʗوتʱفʚؗ Șلʥ مع نʳॽʱة دراسة 

ʽبʧ مʨȞʴة والॽة الأهلॽɺاʺʱات الاجʶسʕʺال ʧة مʙʽفʱʶʺات الʯات والفʶسʕʺة الॽʺॽعلʱات الʶسʕʺي الʳȄʛعʺل بها خǽ يʱة والॽ
ؗʺا تʱفȘ مع نʳॽʱة دراسة مʨʸʻر، حʧʶ الʱي ، (Osei-Hwedie، K.، Ntseane، D.، & Jacques، G.، 2006)للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

ʧʶ، مʨʺʴد، ل(مʨʸʻر، سʺʛʽ، حعʙم تʴقȘʽ الॽɻʺʳات الأهلॽة لأهʙافها في ضʨء الاحॽʱاجات الʺʱغʛʽة لʨʶق العʺكʷفʗ الى 
2008.(  

  الʦʲʸر الʴاǺع: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة Ǻالاعʙʯاف الʸʯʱʸعي Ǻالʸهʹة
یʱʹح مʧ الʙʳول الʵاص ǼاسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

) إلى ʨʱʺ)3.35سʢات الʶʴابॽة لهʚه الاسʳʱاǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائॽاً ما بʧʽ ، أن الǼالاعʛʱاف الʺʱʳʺعي Ǽالʺهʻة الʺʛتʢॼة
الاعʛʱاف الʺʱʳʺعي Ǽالʺهʻة  لʱأیʙʽ(ॽɼاب الʛʴʱك  هʺا على الʨʱاليالʱي نʸ) 11( والفقʛة رقʦ )3الفقʛة رقʦ (حʸلʗ  إذْ ، )3.23(

قلة ॽʀام الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ بʚʰل الʳهʙ لʧʽʶʴʱ صʨرة ( ،)على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة اً یʕثʛ سلॼورفع مȞانʱها 
) ونॼʶة مȄʨʯة 3.35( على أعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ )یʕثʛ سلॼا على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʺهʻة في الʺʱʳʺع 

)67%( ʗلʸا حʺʻʽب ،ȑاوʶʱالǼ ) ʦة رقʛ8الفق (اعʺʱالاج ʧʽʽائʸالأخǼ عانةʱرة الاسʙن) هاʸي نʱات الʶسʕʺفي ال ʧʽʽةॽالأهل  ʛثʕی
  .)%64.6) ونॼʶة مȄʨʯة (3.23(وقʙ بلغ  على أدنى مʨʱسȌ حʶابي )سلॼا على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

وهʚا یʙل على أن اسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ  ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة 
نʱʰʶها و ) 3.30وذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر والʱي بلغ مʨʱسʢها الʶʴابي ( جاءت مʨʱسʢة،Ǽالʺهʻة  Ǽالاعʛʱاف الʺʱʳʺعي

  ).%66الʺȄʨʯة (
قلة ॽʀام و  ॽɼاب الʛʴʱك لʱأیʙʽ الاعʛʱاف الʺʱʳʺعي Ǽالʺهʻة ورفع مȞانʱها أشارت الʱʻائج  أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد إلىو 

ʱل ʙهʳل الʚʰب ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸعالأخʺʱʳʺة في الʻرة الʺهʨص ʧʽʶʴ ʥلʚؗ ، ʧʽʻʡاʨʺال Ȑʙل ȑʛʽاهʺʳعي الʨال ʛʷن ʟنق
قʨʸر ، إضافة إلى ॽɼاب آلॽات تʦॽɺʙ الʺهʻة ورفع مȞانʱها في الʺʱʳʺعو  Ǽʺفهʨم الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ودورها في تʴقȘʽ الॽʺʻʱة

، الاجʱʺاॽɺة في Ǽعʠ مʳالات الʺʺارسة الʺهॽʻة انؔʺاش وضʨح هȄʨة الʙʵمةو  حʺاǽة مهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة مʧ الʙخلاء علʽها
 قلة تॽʳʷع ॽʀام الʺʤʻʺات الʺهॽʻة الʱي تʹʦ الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽو  واضʴة للاعʛʱاف الʺʱʳʺعي Ǽالʺهʻة إجʛاءاتقلة اتʵاذ و 

  .ة الاجʱʺاॽɺةانʵفاض الȄʨʺʱل الʨȞʴمي في دعʦ مهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمإضافة إلى 
) ʧʶر، حʨʸʻة دراسة مʳॽʱة مع نʳॽʱʻه الʚه Șفʱ2008وت Șʽقʴم تʙات أدت إلى عʤاك ملاحʻي أشارت إلى أن هʱال ،(

)، وتʱفȘ نʳॽʱة هʚه 2008الॽɻʺʳات الأهلॽة لأهʙافها في ضʨء الاحॽʱاجات الʺʱغʛʽة لʨʶق العʺل(مʨʸʻر، سʺʛʽ، حʧʶ، مʨʺʴد، 
ॽʂاʛة دراسة إبʳॽʱراسة مع نʙة الʶسʕʺداخل وخارج ال ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸرة الأخʨص ʧʽʶʴورة العʺل على تʛض ʗʻʽي بʱال ʦ
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وزȄادة ʖʶؗ ثقة وتقʙیʛ أفʛاد الʺʱʳʺع للأداء الʺهʻي للأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ، مʺا ǽعʝȞ سʺʨ الʺهʻة وʙȄعʦ الاعʛʱاف 
 ).2011الʺʱʳʺعي بها(إبʛاʦॽʂ، قʸي، 

ॻامج تعلʙقات بʦمع :ʥامʰر الʦʲʸالʛȂرʗʯال ʔʻأسالǺ ةʠॺتʙʸة الॻɸاʸʯمة الاجʗʳال ʤ  
یʱʹح مʧ الʙʳول الʵاص ǼاسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

 إذْ ، )3.02ى () إل3.27(، أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لهʚه الاسʳʱاǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائॽاً ما بǼ ʧʽأسالʖʽ الʙʱرʝȄ الʺʛتʢॼة
 ʗلʸح) ʦة رقʛ8الفقʸي نʱ( ها) وال ʦॽجات تعلʛʵا على مॼسل ʛثʕات یʛاضʴʺادها على الʺʱواع ʝȄرʙʱال ʖʽع في أسالʨʻʱاب الॽɼ

) والʱي نʸها 2الفقʛة رقʦ ( ، بʻʽʺا حʸلʗ)%65.4) ونॼʶة مȄʨʯة (3.27( على أعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ )الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
على أدنى مʨʱسȌ  )قلǽʙʽة في تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة یʕثʛ سلॼا على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةت أسالʖʽاسʙʵʱام (

  .)%60.4) ونॼʶة مȄʨʯة (3.02(وقʙ بلغ  حʶابي
وهʚا یʙل على أن اسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ  ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة 

 ʖʽأسالǼ ʝȄرʙʱة،الʢسʨʱابي ( جاءت مʶʴها الʢسʨʱي بلغ مʱر والʨʴʺة للॽرجة الؔلʙلالة الʙب ʥة و ) 3.14وذلȄʨʯʺها الʱʰʶن
)62.8%.(  

وجʨد سلॽʰات ، ॽɼاب الʨʻʱع في أسالʖʽ الʙʱرʝȄ واعʱʺادها على الʺʴاضʛاتولقʙ أشارت الʱʻائج أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد إلى 
الʺʻاخ الابʱؔارȑ  إتاحةنʙرة و  واسʳʱابʱها مع ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الإدارةقلة مʛونة و  في تʙرʝȄ مʻاهج الʘʴॼ وتॽʰʢقاتها
نʙرة تʨفʛ مʻاخ جʙʽ للʱفʛʽؔ و  نقʟ الʺهارات في الʱعامل مع وسائل الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴیʲة، ʚؗلʥ للʢلॼة مʧ خلال الʺʻاقʷة والʨʴار

صعȃʨة تʨافʛ معامل الʴاسʨب لʢلॼة الʙʵمة و  لʙʵمة الاجʱʺاॽɺةصعȃʨة تʨافʛ معامل لغات في تعلʦॽ ا، والʴʱلʽل والابʱؔار
  .قلة اسʙʵʱام الʨسائل الʙʴیʲة في تقʦǽʙ الʺʴاضʛات یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةإضافة إلى  الاجʱʺاॽɺة

في مʱʳʺعاتʻا العॽȃʛة ʸǼفة )، الʱي أشارت إلى ضʛورة سعي الʺʕسʶات الʱعلॽʺॽة 2006وتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع دراسة حʺʜة (
 Ȑʨʱʶاء على مʨلفة سʱʵʺة الॽʺॽعلʱامج الʛʰة للॽʺǽة الأكادǽادʺʱل على الاعʨʸʴة خاصة للॽɺاʺʱمة الاجʙʵال الʳʺعامة، وفي ال
، الȞॼالʨرʨȄس أو الʙراسات العلॽا، ؗʺا ʷؗفʗ ضʛورة الʱقʦȄʨ الʺʛʺʱʶ لعʺلॽة الإعʙاد الأكادǽʺي Ǽعʻاصʛها الʺʱʵلفة (الʺقʛرات

 ،ʦॽʂاʛة، ابʜʺة)(حॽʻالʺه ʖʽات والأسالȞॽʻؔʱة، الॽʺادر العلʸʺاجع والʛʺة، الʚلاب، الأساتʢ2006ال.(  
حلʺي، ناهʙ، عʙم مʻاسॼة الأسالʖʽ الʺʙʵʱʶمة في تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة(كʺا أنها تʱفȘ مع دراسة حلʺي الʱي أʣهʛت 

1998 ʗʻʽي بʱال ȑماوʛمع دراسة الف Șفʱت ʥلʚؗ .(فاضʵني  انʙʱدة مʨج Ȑʨʱʶم ʝȞعǽ ȑʚاعي والʺʱالاج ʦʤʻʺالأداء لل Ȑʨʱʶم
ؗʺا أنها تʱفȘ مع  .)2001الفʛماوȑ، مʢʸفى، الأكادǽʺي( الإعʙادللʺʦʤʻ الاجʱʺاعي یʛجع لʺʨʺʳعة مʧ العʨامل مʧ ضʺʻها 

 ʗʻʽي بʱه على نقل الʺعارف، و دراسة صادق الʜʽ ʛؗة وتॽقات العʺلॽʰʢʱه الʸقʻاهج یʻʺال Ȑʨʱʴام أن مʙʵʱرات الى اسʛقار الʺقʱاف
  ).2005صادق، تʨمادر، ؗʺا أوضʗʴ الʱʻائج اسʙʵʱام الʺʴاضʛة ȞʷǼلها الʱقلȑʙʽ(، وسائل الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴیʲة

ǽعʙʺʱ على الʱلقʧʽ فقȌ في شʛح  يتعلʦॽ مهارات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʴالكʺا أنها تʱفȘ مع دراسة الʙماʡي الʱي أʣهʛت أن 
)، ؗʺا 2008الʙماʡي، مʱ ،ʙʺʴعلʦॽ الʴالي لʺهارات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة لا ʴǽقȘ جʨدة تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة(الوان الʺهارات، 

ʷؗفʗ أن جʨدة تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة لǼ ʝॽالʺȐʨʱʶ الʙʽʳ وهʨ ما یʨʱجʖ معه الʺʙȄʜ أنها تʱفȘ مع نʳॽʱة دراسة الʛʽȃʜ الʱي 
  ).2009لʛʽȃʜ، فʨزȄة، امʧ الاهʱʺام Ǽالإعʙاد الʺʻاسʖ للʢلاب(

  الʦʲʸر الʯاسع: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة ǺالʗʯرʔȂ الʗʻʸاني
یʱʹح مʧ الʙʳول الʵاص ǼاسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

، حʘʽ )3.10) إلى (3.41(لهʚه الاسʳʱاǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائॽاً ما بʧʽ  ، أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽةǼالʙʱرʖȄ الʺʙʽاني الʺʛتʢॼة
 ʗلʸح) ʦة رقʛ1الفق (ʸي نʱهاال) راتʙالق ʟةنقॽɾاʛمة  الإشʙʵال ʦॽجات تعلʛʵا على مॼسل ʛثʕاني یʙʽʺال ʖȄرʙʱة الॼلʡ على

زȄادة الʱي نʸها () 5الفقʛة رقʦ ( ʸلʗ، بʻʽʺا ح)%68.2) ونॼʶة مȄʨʯة (3.41( على أعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ )الاجʱʺاॽɺة
 على أدنى مʨʱسȌ حʶابي )على مʛʷفي الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني یʕثʛ سلॼا على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الإشʛاॽɾة الأॼɺاء
  .)%62) ونॼʶة مȄʨʯة (3.10(وقʙ بلغ 

ʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة وهʚا یʙل على أن اسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ  ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات ب
نʱʰʶها الʺȄʨʯة و ) 3.27وذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر والʱي بلغ مʨʱسʢها الʶʴابي ( جاءت مʨʱسʢة،ǼالʙʱرʖȄ الʺʙʽاني 

)65.4%.(  
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لʙقة في اخॽʱار ضʺʨر ا، على ʡلॼة الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني الإشʛاॽɾةنقʟ القʙرات أشارت الʱʻائج  أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد إلى و 
، ʚؗلʥ الʺʻاسʖ على الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني الإشʛافتʙني و  الʛʰʵات والʺهارات للʢلॼة إكʶابمʕسʶات الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني الؔفʨءة في 

إضافة إلى  قلة الʛʰʵة الʺهॽʻة لȐʙ مʛʷفي الʙʱرʖȄ الʺʙʽانيو  الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني الأهʺॽة الʱي ʴʱʶǽقها ؗʺقʛر أكادǽʺي إعʢاءنʙرة 
 الإشʛاॽɾةضعف العلاقة و  قلة وجʨد خȌʢ مʙʴدة لȐʙ مʛʷفي الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني، Ȍȃ الʺعارف الȄʛʤʻة مع الʙʱرʖȄ الʺʙʽانيॽɼاب ر 

عʙم الاهʱʺام بʙʰء الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني Ǽالʜʱامʧ مع بʙاǽة الفʸل الʙراسي یʕثʚؗ ، ʛلʥ بʧʽ الʺʛʷف الأكادǽʺي وʡلॼة الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني
  .ʙʵمة الاجʱʺاॽɺةسلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ ال

 نقʟ أهʺها الʺʙʽاني الʙʱرʖȄ تʨاجه عʺلॽة عʙّة مȞʷلات هʻاك أن إلى أشارتوالʱي  (1998) الإǽʺاموتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع دراسة 

ʜʽ مʨضॽɺʨة وعʙم للʛʰامج الʙʱرॽʰȄة، الȌॽʢʵʱ الʙʱرʖȄ، وعʙم إمȞانات في ʛؗوت ،ʦॽʽقʱال ʧʽفʛʷʺعلى ال ʖانʨʳة، الॽʺǽم الأكادʙوع 

 إلى أشارت) الʱي 2010تʱفȘ مع دراسة العʨاوده ( أنهاؗʺا )، 1998الإǽʺام، نʨر، الʺʙʽاني( الʙʱرʡ ʖȄلॼة مع جهات الʙʱرʖȄ ون تعا
بʛز الʸعȃʨات الʱي تʨاجه ʡلॼة الʙʱرʖȄ تʲʺʱل في قلة الʺʸادر والʺʛاجع الʺʸʸʵʱة في الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني وتʜامʧ دراسة أأن 

ʙʱاد الʨة مع مȄʛʤʻاد الʨʺم(الʨʽوال ʗقʨاني في ذات الʙʽʺال ʖȄاوده، أمل، رʨ2010الع.(  
Ǽعʙ  هي الʺعʨقات الʱي تʨاجه ʡلॼة العʺل الاجʱʺاعي أهʦأن  إلى) الʱي أشارت 2015هلالات (الكʺا أنها تʱفȘ مع دراسة 

Ǽعقʙ  الأكادǽʺيم الʺʛʷف ، وعʙم ॽʀاالأكادǽʺيمȞان مʜʻل الʢالʖ عʧ مʕسʶات الʙʱرʖȄ وقلة الȄʜارات الʺʙʽانॽة مʧ قʰل الʺʛʷف 
أن الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني  إلى) الʱي أشارت ʚؗ ،2000لʥ تʱفȘ مع دراسة ناجي ()2015الهلالات، خلʽل، اجʱʺاعات دورȄة للʢلॼة(

خȌʢ الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني  وأنأخʸائي اجʱʺاعي قادر على مʶایʛة الʨʢʱرات الʙʴیʲة في الʺهʻة،  إعʙادȞʷǼله الʴالي لا ʶǽاهʦ في 
ʻʱلا ت ،ʛʽغʱʺاعي الʺʱاقع الاجʨمع ال ʖاسȂة  نوʴصال ʛʽاني غʙʽʺال ʖȄرʙʱات الʶسʕادمʙاً،  لإعॽلاب عʺلʢضعف  إضافة إلىال

  ).2000ناجي، أحʺʙ، الʺʕسʶي على ʡلاب الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني( الإشʛاف
ي ȞʷǼل فعال، ؗʺا أنه لا بʛنامج الʙʱرʖȄ العʺلي لا ʶǽاعʙ الأخʸائي الاجʱʺاع وتʱفȘ مع دراسة مʨʸʻر الʱي أوضʗʴ أن

تلقي )، ؗʺا أنها تʱفȘ مع دراسة مʴفȍʨ الʱي بʗʻʽ ضʛورة 1990مʨʸʻر، سʺʛʽ، یʨجʙ تؔامل بʧʽ الإعʙاد الȑʛʤʻ والعʺلي(
)ʦهʸʸʵوت ʦهʱراسʙب Ȍॼتʛعʺلي ی ʖȄرʙʱلاب لʢال ،ȑʙماج ،ȍʨفʴ1998م.(  

الʙراسات العلॽا تʟʸʵ خʙمة الفʛد لا ॼʷǽع حاجات بʛامج Ȃزاء ذلʥ فإنها تʱفȘ مع نʳॽʱة دراسة مʨʸʻر الʱي ʷؗفʗ أن و 
)، ؗʺا أنها تʱفȘ مع دراسة خلʽل 1998مʨʸʻر، حʺȑʙ، ( الʢلاب الʙʱرॽʰȄة مʺا له انعȞاسات سلॽʰة على قʙرات الʢلاب الॽʁॽʰʢʱة

ʛʢق والʨسائل الʱي تʴقȘ الʢلاب Ǽالʺعلʨمات فقȌ دون تʜوʙȄهǼ ʦالʺهارات وال إمʙادالعʺلॽة الʱعلॽʺॽة تقف عʙʻ حʙ الʱي ʷؗفʗ أن 
 ʦاعلهॼالʺهارات( إش ʧاجات مॽʱالاح ʥام، تلॽʂ ،لʽ2003خل.(  
عʙم العʻاǽة Ǽالʙرجة الؔاॽɾة لʺقʛر الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني، ؗʺا أن مȐʨʱʴ الʺʻاهج یʻقʸه ʚؗلʥ تʱفȘ مع دراسة صادق الʱي بʗʻʽ و 

أن وجهة نʛʤ أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ في  الʱي ʷؗفʚؗ ،(ʗلʥ تʱفȘ مع دراسة مʙʺʴ 2005صادق، تʨمادر، الॽʰʢʱقات العʺلॽة(
ʖȄرʙʱر الʛمق Ȑʨʱʴاني مʙʽʺفʹة الʵʻة جاءت مॽʻلاب أن  ،على مهارات الʺʺارسة الʺهʢال ʛʤوجهة ن ʧائج مʱʻت الʛهʣا أʺؗ

 ʖالʢرسه الʙه وما یॽعل ʖالʢال ʖȄرʙت ʦʱما ی ʧʽة بʨʳاك فʻعلى مهارات الʺʺ إلى إضافةه ʖȄرʙʱر الʛمق Ȑʨʱʴة أن مॽʻارسة الʺه
  ).2006مʙʺʴ، إǽʺان، جاءت مʵʻفʹة(

أوضʗʴ أهʺॽة الاهʱʺام Ǽعʺلॽة الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني لʢلاب الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة مʧ خلال تʱفȘ نʳॽʱة مع دراسة حʺʜة الʱي و 
ʖالʢل في الʲʺʱي تʱة والॽالعʺل ʥتل ʛاصʻل عʽاد وتأهʙإعǼ امʺʱة، الاهʶسʕʺة،الʶسʕʺف الʛʷف الأ، امʛʷʺل Șعلʱا یʺॽɾ يʺǽكاد

  ).2006حʺʜة، إبʛاʦॽʂ، بʙور ؗل عʛʸʻ فʽها(
 اعॼʱار ʧȞʺǽ مʺا مʛتفعة، هفاعلʱʽ الʺʙʽاني الʙʱرʖȄ أʣهʛت أن بʛنامج ي) ال2014ʱ( حʧʽʻʶإلا أنها تʱʵلف مع نʳॽʱة دراسة 

ʥاساً  ذلॽʁرضا م Ȑʙʺة لॼلʢال ʧع  Ȑʨʱʴاف ومʙائج أهʱنامج ونʛʰاصلة، الʴال ʧة ودور مھدور ومʶسʕʺف والʛʷʺفي ال ʙیʙʴرات تʙق 

  ).2014حʧʽʻʶ، سهʽل، الʛʰنامج(
  الʦʲʸر العاشʙ: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة ʦʱǺدة تقʤॻʻ الʠلॺة:

یʱʹح مʧ الʙʳول الʵاص ǼاسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 
ʢॼتʛʺة ةالॼلʢال ʦॽʽدة تقʨʳǼ ʧʽاً ما بॽائʸعاً إحȄزʨزع تʨʱات تǼاʳʱه الاسʚة لهॽابʶʴات الʢسʨʱʺ2.95) إلى (3.22(، أن ال( ʘʽح ،

 ʗلʸح) ʦة رقʛ1الفق (ʸي نʱهاال) ʨاقلة تॼسل ʛثʕة یॼلʢل الʨʰة في قॽɺʨضʨارات مॼʱاخ ʛمة اً فʙʵال ʦॽجات تعلʛʵعلى م
نʤام الʱي نʸها () 5الفقʛة رقʦ ( ، بʻʽʺا حʸلʗ)%64.4) ونॼʶة مȄʨʯة (3.22( بلغعلى أعلى مʨʱسȌ حʶابي  )الاجʱʺاॽɺة
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وقʙ بلغ  على أدنى مʨʱسȌ حʶابي )الʻʶة لʢلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة یʕثʛ سلॼا على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة أعʺال
  .)%59) ونॼʶة مȄʨʯة (2.95(

ॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة وهʚا یʙل على أن اسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ  ʧل
نʱʰʶها الʺȄʨʯة و ) 3.13وذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر والʱي بلغ مʨʱسʢها الʶʴابي ( جاءت مʨʱسʢة،ʨʳǼدة تقʦॽʽ الʢلॼة 

)62.6%.(  
 Ǽإجʛاءانʵفاض الاهʱʺام ، في قʨʰل الʢلॼة قلة تʨافʛ اخॼʱارات مʨضॽɺʨةأشارت الʱʻائج أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد إلى و 

قلة وجʨد ، ʚؗلʥ نʙرة وجʨد نʤام امʴʱانات ʝॽʁǽ قʙرات الʢلॼة، و اخॼʱارات دورȄة قʛʽʸة لʱقʦॽʽ الʢلॼة خلال الفʸل الʙراسي
لة الʨʻʱع في قإضافة إلى  ضعف تʛȄʨʢ الامʴʱانات Ǽʺا ʶǽʺح Ǽالʱفʛʽؔ العلʺيو  معایʛʽ واضʴة في قʨʰل ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

اخॼʱارات شفȄʨة لʢلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ  لإجʛاءتʛاجع الاهʱʺام بʽȞʷʱل لʳان و  أنʤʺة الامʴʱانات
  .الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

ʗفʷؗ يʱال ʙʺʴة دراسة مʳॽʱراسة مع نʙه الʚة هʳॽʱن Șفʱر في وتʛاذ الʺقʱمها أسʙʵʱʶǽ يʱة الॽʺȄʨقʱال ʖʽأن الأسال  ʦȄʨتق
تʛȄʨʢ نʦʤ لʱقʦॽʽ  إلىالʴاجة الʱي بRobert، Green، et al  ʗʻʽ)، وتʱفȘ أǽʹاً مع دراسة 2006مʙʺʴ، إǽʺان، الʢلاب مʵʻفʹة(

  .(Green، R.، Baskind، F.، Fassler، A.، & Jordan، A.، 2006) الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة خʳȄʛي ؗلॽات
ॻامج تعلʙقات بʦمع :ʙʵع ȏادʲر الʦʲʸةالॻɸاʸʯمة الاجʗʳي الʱȂʙʳǺ ةʠॺتʙʸة الॻɸاʸʯمة الاجʗʳال ʤ  

بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة   یʱʹح مʧ الʙʳول الʵاص ǼاسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات
) إلى ॽ)3.34اً ما بʧʽ ، أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لهʚه الاسʳʱاǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائʳي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةʛʵǼȄ  الʺʛتʢॼة

ॽʀام غʛʽ الʺʧʽʸʸʵʱ في مهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة Ǽʺʺارسة مهام الأخʸائي ( ها) والʱي ن11ʸالفقʛة رقʦ (حʸلʗ  إذْ ، )3.04(
ॼسل ʛثʕاعي یʺʱة اً الاجॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽجات تعلʛʵعلى م( ابي بلغʶح Ȍسʨʱعلى أعلى م )ة (3.34Ȅʨʯة مॼʶ66.8) ون%( ،

ʸا حʺʻʽبʗل ) ʦة رقʛ7الفق (هاʸي نʱال:)ॼسل ʛثʕة یॽɺاʺʱمة الاجʙʵي الʳȄʛاد خʙادة أعȄمة  اً زʙʵال ʦॽجات تعلʛʵعلى م
  .)%60.8) ونॼʶة مȄʨʯة (3.04(وقʙ بلغ  على أدنى مʨʱسȌ حʶابي )الاجʱʺاॽɺة

 ʦॽامج تعلʛقات بʨر معʨʴامعات على مʳة الॼلʡ  ʧراسة مʙة الʻʽات عǼاʳʱل على أن اسʙا یʚة وهʢॼتʛʺة الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال
نʱʰʶها و ) 3.21وذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر والʱي بلغ مʨʱسʢها الʶʴابي ( جاءت مʨʱسʢة،ʛʵǼجي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

  ).%64.2الʺȄʨʯة (
 يخʸائॽʀام غʛʽ الʺʧʽʸʸʵʱ في مهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة Ǽʺʺارسة مهام الأأشارت الʱʻائج أن الʖʰʶ في ذلǽ ʥعʨد إلى و 

قلة مʛاعاة ، ʚؗلʥ مȐʨʱʶ الأداء الʺهʻي لʳȄʛʵي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة يتʙن و قلة تعʧʽʽ خʳȄʛي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، الاجʱʺاعي
ʧʽʳȄʛʵال ʧقعاتها مʨق العʺل وتʨاجات سॽʱة لاحॽɺاʺʱمة الاجʙʵات الॽفي و  كل ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸأدوار الأخ ʅॽصʨاب تॽɼ

، ضعف تʧʽʶʴ الʺʺارسة الʺهॽʻة للأخʸائي الاجʱʺاعي في مʱʳʺعات مʨʻʱعةإضافة إلى  ʺهॽʻةمʱʵلف مʳالات الʺʺارسة ال
شعʨر الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ بʙʱني الʺȞانة الاجʱʺاॽɺة ، نʙرة تʦȄʛʳ مʜاولة الʺهʻة لغʛʽ الʺʧʽʸʸʵʱ في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةو 

ʕʺǼسʶات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ  نʙرة تʙʴیʙ مهام الأخʸائي الاجʱʺاعيو  لʺهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
  .الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

تʛȄʨʢ مʻاهج الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة دائʺاً ǽأتي دون الʛجʨع لʨʶق العʺل ودراسة وتʱفȘ مع نʳॽʱة دراسة عʝȄʨ الʱي أكʙت أن 
خʙʰʺǼ ʚأ الʙراسة الʺʛʺʱʶة للاحॽʱاجات الفعلॽة الأتʱفȘ مع دراسة حʺʜة الʱي ʷؗفʗ ضʛورة و )، 2005عʝȄʨ، مʙʺʴ، ( احॽʱاجاته

وذلʥ لʧʽʶʴʱ مȐʨʱʶ الأداء الʺهʻي Ǽʺا ʧʺʹǽ جʨدة الʙʵمة الʺقʙمة للعʺلاء  ،للأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ في الʺʳالات الʺʱʵلفة
تقاء مʧ جʨدة الأداء )، وتʱفȘ مع دراسة إبʛاʦॽʂ الʱي بʗʻʽ أنه لا بʙ مʧ الار 2006حʺʜة، إبʛاʦॽʂ، في ؗافة مʳالات الʺʺارسة(

 ʖȄرʙات وورش العʺل، وتʛاضʴʺال ʅॽʲؔة، وتȄاعات دورʺʱة واجॽʰȄرʙدورات ت ʙخلال عق ʧم ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸي للأخʻالʺه
 ).2011الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ على لعʖ الأدوار واتʵاذ القʛارات، والʺʻاقʷة وعقʙ الʙʻوات والʺʕتʺʛات(إبʛاʦॽʂ، قʸي، 

ʵاني عʰر الʦʲʸعالʸʯʱʸا الǻاʷهʹة مع قʸفاعل الʯة بʠॺتʙʸة الॻɸاʸʯمة الاجʗʳال ʤॻامج تعلʙقات بʦمع :ʙ 

یʱʹح مʧ الʙʳول الʵاص ǼاسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 
) إلى 3.34(الاسʳʱاǼات تʨʱزع تʨزȄعاً إحʸائॽاً ما بʧʽ ، أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لهʚه بʱفاعل الʺهʻة مع قʹاǽا الʺʱʳʺع الʺʛتʢॼة

Ǽالʨاقع  اً قلة الاهʱʺام بʛȄʨʢʱ الʘʴॼ في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة لʨȞॽن أكʛʲ ارتॼاʡ(هاالʱي نʸ) 12الفقʛة رقʦ (حʸلʗ  إذْ ، )3.13(
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، )%66.8) ونॼʶة مȄʨʯة (3.34( على أعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ )الʺʱʳʺعي یʕثʛ سلॼا على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
ʗلʸا حʺʻʽب ) ʦة رقʛها (6الفقʸي نʱا ) والॼسل ʛثʕة یॽʺʻʱات الǽʙʴعامل مع تʱة في الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛة بॽر فاعلʨʺض

  .)%62.6) ونॼʶة مȄʨʯة (3.13(وقʙ بلغ  على أدنى مʨʱسȌ حʶابي )على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
اسʳʱاǼات عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʳامعات على مʨʴر معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة وهʚا یʙل على أن 

) 3.25وذلʥ بʙلالة الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر والʱي بلغ مʨʱسʢها الʶʴابي ( جاءت مʨʱسʢة،بʱفاعل الʺهʻة مع قʹاǽا الʺʱʳʺع 
  ).%65نʱʰʶها الʺȄʨʯة (و 

قلة الاهʱʺام بʛȄʨʢʱ الʘʴॼ في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة لʨȞॽن أكʛʲ ارتॼاʡاً Ǽالʨاقع لǽ ʥعʨد إلى أشارت الʱʻائج  أن الʖʰʶ في ذو 
ॽɿॽة و  قلة رȌȃ مȐʨʱʴ مʻاهج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ǼالʺȞʷلات الʺॽɻʺʱʳة الʺʴلॽة ،الʺʱʳʺعي نʙرة الȌȃʛ بʧʽ الʺادة الȄʛʤʻة وؗ

 قلة الʺʨارد الʺالॽة الʺʸʸʵة لʙʵمات الʛعاǽة الاجʱʺاॽɺة، ʚؗلʥ جʱʺاॽɺةتॽʣʨفها في الʱعامل مع ؗافة أنʶاق عʺلاء الʙʵمة الا
تʙني اسʳʱاǼة بʛنامج تعلʦॽ  إضافة إلى ضعف قʙرة الأخʸائي الاجʱʺاعي على انʱقاء الʺʙاخل الȄʛʤʻة ʨʺǼاقف الʺʺارسة الʺهॽʻةو 

اعلॽة بʛنامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في تلॽʰة تʛاجع فو  ضعف الاسʱقʛار الاجʱʺاعي، الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة لاحॽʱاجات سʨق العʺل
انʵفاض احʨʱاء الʺʻاهج على نʺاذج علʺॽة ناǼعة مʧ الʺʱʳʺع یʕثʛ سلॼاً على مʛʵجات تعلʦॽ الʙʵمة و  احॽʱاجات الʺʱʳʺع

  .الاجʱʺاॽɺة
Ș الॽɻʺʳات الأهلॽة عʙم تʴقʽ إلىأن هʻاك ملاحʤات أدت  إلى أشارت إذْ )، 2008حʧʶ (و مʨʸʻر وتʱفȘ مع نʳॽʱة دراسة 

-Oseiؗʺا تʱفȘ مع دراسة )، 2008(مʨʸʻر، سʺʛʽ، حʧʶ، مʨʺʴد، لأهʙافها في ضʨء الاحॽʱاجات الʺʱغʛʽة لʨʶق العʺل

Hwedie، K.، Ntseane، D.، & Jacques، G.، 2006 ، ة فيॽɺاʺʱمة الاجʙʵاجه مʺارسة الʨي تʱلات الȞʷʺال ʦت أن أهʙي أكʱال
أن مʻاهج  إضافةلا تʱلاءم وʛʣوف ومȞʷلات تلʥ الʙول،  الʱيالافʛʱاضات الȄʛʤʻة ونʺاذج الʺʺارسة الغॽȃʛة  الʙول الʻامॽة، هي

 وأرجعʗالʙʵمة الاجʱʺاॽɺة بها لا صلة لها Ǽالʨاقع، ولا تʨʱاكʖ اسʛʱاتॽʳॽات الʺʺارسة مع الʨʢʱرات الʱي ʛʺǽ بها الʺʱʳʺع، 
ʥ الʺʕسʶات والفʯات الʺʱʶفʙʽة مʧ الʺʕسʶات الاجʱʺاॽɺة الأهلॽة والʨȞʴمॽة والʱي ǽعʺل الʙراسة هʚا إلى ॽɼاب الʨʱاصل بʧʽ تل

 .(Osei-Hwedie، K.، Ntseane، D.، & Jacques، G.، 2006)بها خʳȄʛي الʺʕسʶات الʱعلॽʺॽة للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

تغʛʽʽ وتʛȄʨʢ لؔي  إحʙاث إلىʺاॽɺة ʱʴǽاج أن مȐʨʱʴ تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱ إلىانʱهʗ نʱائʳها وتʱفȘ مع دراسة خلʽل الʱي 
)، ؗʺا أنها تʱفȘ مع نʳॽʱة 2000خلʽل، عʛفات، یʻʱاسʖ مع مʢʱلॼات ومʱʶقʰل الʺʺارسة في مʳالات الʛعاǽة الاجʱʺاॽɺة والॽʺʻʱة(

تʛȄʨʢ مʻاهج الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة دائʺاً ǽأتي دون الʛجʨع لʨʶق العʺل ودراسة دراسة عʝȄʨ الʱي أكʙت على أن 
  ).2005عʝȄʨ، مॽʱ ،ʙʺʴاجاته(اح

 ʗفʷؗ يʱة دراسة صادق الʳॽʱمع ن Șفʱكʺا أنها تʜʽ ʛؗرات على تʛاذج  الʺقʺʻات والʛʰʵةالॽʰʻالأج Ȍॼتʛي لا تʱاقع  الʨالǼ
الʻʺǼ ʛʤʻاهج ومقʛرات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة  إعادةضʛورة )، ؗʺا تʱفȘ مع دراسة حʺʜة الʱي بʗʻʽ 2005صادق، تʨمادر، الʺʴلي(
  ).2006حʺʜة، إبʛاʦॽʂ، جعة الʺʛʺʱʶة لها ؗي تʱلاءم مع الʺʱغʛʽات الʺعاصʛة(والʺʛا
 

  :)13الʗʱول (
  یʦضح نʯائج الʗراسة حʦل مʲاور معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة في الʱامعات العॻȁʙة

ʤقʙال  ʸاورالʲ   Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي

الʹॺʴة 
  الȂʦʭʸة

 ʢॼ 3.27 65.4ة Ǽأعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄمعʨقات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛت 1

 63.8 3.19  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʢǼلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 2

معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʻʺǼهج/ مقʛرات إعʙاد ʡلॼة الʙʵمة   3
  64.4  3.22  الاجʱʺاॽɺة

4 ɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨامعيمعʳاب الʱؔالǼ ةʢॼتʛʺة الॽ  3.24  64.8  
  64.4  3.22 معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʨʳǼدة الʺॼʱȞة 5
  64.6  3.23  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʕʺǼسʶات الʺʺارسة الʺهॽʻة 6
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ʤقʙال  ʸاورالʲ   Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي

الʹॺʴة 
  الȂʦʭʸة

  ʱʳʺ  3.30  66.0ʺعي Ǽالʺهʻةمعʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة Ǽالاعʛʱاف ال 7
8 ʝȄرʙʱال ʖʽأسالǼ ةʢॼتʛʺة الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨ62.8  3.14  مع  
  65.4  3.27  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ǼالʙʱرʖȄ الʺʙʽاني 9

  62.6  3.13  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʨʳǼدة تقʦॽʽ الʢلॼة 10
  64.2  3.21  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʛʵǼجي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 11
  65.0  3.25  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة بʱفاعل الʺهʻة مع قʹاǽا الʺʱʳʺع 12

       
 

معʨقات على مʨʴر  ʗات العॽȃʛة ؗان) أن معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في الʳامعʱȄ13ʹح مʧ الʙʳول رقʦ (و 
حʸلʗ على مʨʱسȌ حʶابي  إذْ أعلى مʨʱسȌ حʶابي،  الʺʱʳʺعي Ǽالʺهʻة Ǽالاعʛʱافبʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة 

ومʨʴر  تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة Ǽأعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ بʛامج معʨقات )، یلॽه مʨʴرȑ %66) ونॼʶة مȄʨʯة (3.30(
) ونॼʶة 3.27حʘʽ حʸل ؗل مʻهʺا على مʨʱسȌ حʶابي ( معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ǼالʙʱرʖȄ الʺʙʽاني

ʨʱʺǼسȌ  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة بʱفاعل الʺهʻة مع قʹاǽا الʺʱʳʺع)، یلʽهʺا مʨʴر %65.4مȄʨʯة (
ʨʱʺǼسȌ  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة Ǽالʱؔاب الʳامعي )، یلॽه مʨʴر%65.0) ونॼʶة مȄʨʯة (3.25حʶابي (
معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʕʺǼسʶات الʺʺارسة  )، یلي ذلʥ مʨʴر%64.8) ونॼʶة مȄʨʯة (3.24حʶابي (
قات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʻʺǼهج/ معʨ  )، یلॽه مʨʴرȑ 64.6) ونॼʶة مȄʨʯة (ʨʱʺǼ3.23سȌ حʶابي ( الʺهॽʻة

حʘʽ حʸل  معʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʨʳǼدة الʺॼʱȞةومʨʴر  مقʛرات إعʙاد ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
الʙʵمة  معʨقات بʛامج تعلʦॽ ر)، یلʽهʺا مʨʴ %64.4) ونॼʶة مȄʨʯة (3.22الʺʨʴرʧȄ على مʨʱسȌ حʶابي مʶʱاوȑ بلغ (
معʨقات بʛامج )، یلॽه مʨʴر %64.2) ونॼʶة مȄʨʯة (ʨʱʺǼ3.21سȌ حʶابي ( الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʛʵǼجي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

)، یلॽه مʨʴر %63.8) ونॼʶة مȄʨʯة (ʨʱʺǼ3.19سȌ حʶابي ( تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʢǼلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
ʺʱمة الاجʙʵال ʦॽامج تعلʛقات بʨمعʝȄرʙʱال ʖʽأسالǼ ةʢॼتʛʺة الॽɺابي ( اʶح ȌسʨʱʺǼ3.14) ةȄʨʯة مॼʶر %62.8) ونʨʴه مॽیل ،(

  ).%62.6) ونॼʶة مȄʨʯة (ʨʱʺǼ3.13سȌ حʶابي ( بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة ʨʳǼدة تقʦॽʽ الʢلॼةمعʨقات 
 

  :)14الʗʱول (
  لʯʸغʙʻ الʗولة تॺعاً  للʲʸاور الʦʯʸسȊ الʴʲابي والانʙʲاف الॻɹʸارȏ للʗرجة الؒلॻة

  الʙʯتʔʻ  الانʙʲاف الॻɹʸارȏ  الʦسȊ الʴʲابي الؒلي  الʗولة
ʥʻʠʴ2 42053. 4.0362  فل  
  4 38219. 2.0848  الأردن
  3 51838. 3.7987  لʮʹان

  1 45370. 4.0438  الʦʴدان
 

 تॼعاً  بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة) الʵاص Ǽالʙرجة الؔلॽة للʺʴاور الʺʛتʢॼة Ǽʺعʨقات 14رقʱȄ ) ʦʹح مʧ خلال الʙʳولو 
 ʛʽغʱʺولةلʙلافاً  الʱاك اخʻة أن هॽابʶʴات الʢسʨʱʺال في ال ʧʽولبʙ راسةʙة في ال ʷؗفʗ الॽʰانات الʶاكʻة في حʘʽ  ،الʺʷارؗ

 ،ʧʽʢʶاً: فلॽدان، ثانʨʶالآتي: أولاً: ال ʖʽتʛʱال ʧʺقات جاءت ضʨالʺعǼ علقةʱʺاور الʴʺة للॽرجة الؔلʙول أن الʙʳان الʻʰاً: لʲثال
  وراǼعاً جاء في الʛʱتʖʽ الأخʛʽ الأردن.

ʙʳȄ الॼاحʨʲن أن تʴلʽل هʚا الʙʳول ʛʽʷǽ إلى أنّ الʴال ؗʺا هʨ في نʱائج الʙʳاول الʶاǼقة الȑʚ لʱʵǽ ʦلف إلاّ اخʱلافاً ʣاهȄʛاً و 
ʸلʗ على درجة ʛʽʰؗة للʺʴاور غʛʽ ملȍʨʴ في ʣاهʛه، وȃاسʱقʛاء الॽʰانات الʶاكʻة في ثʻاǽا الʙʳول یʱʹح أن الʨʶدان قʙ ح
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.Ȑʛول الأخʙالǼ قات، مقارنةʨالʺعǼ ةʢॼتʛʺال  
تʛاجع فاعلॽة بʛنامج تعلʦॽ ، ضعف الاسʱقʛار الاجʱʺاعيوȄعʜو الॼاحʨʲن ارتفاع الʺعʨقات في دولة الʨʶدان أنه قǽ ʙعʨد إلى 

، ʙمة الاجʱʺاॽɺة في الʱعامل مع تǽʙʴات الॽʺʻʱةضʺʨر فاعلॽة بʛنامج تعلʦॽ الʵ، الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في تلॽʰة احॽʱاجات الʺʱʳʺع
  .انʵفاض احʨʱاء الʺʻاهج على نʺاذج علʺॽة ناǼعة مʧ الʺʱʳʺع، الاجʱʺاعي الإصلاحॽɼاب مʶاهʺة الʺʨاʧʽʻʡ في تʴقȘʽ بʛامج 

ات الʺهॽʻة قلة تॽʳʷع ॽʀام الʺʤʻʺ، قʨʸر حʺاǽة مهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة مʧ الʙخلاء علʽهاوقǽ ʙعʨد الʖʰʶ في ذلʥ إلى 
ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸالأخ ʦʹي تʱع، الʺʱʳʺة في الʻرة الʺهʨص ʧʽʶʴʱل ʙهʳل الʚʰب ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸام الأخॽʀ اذ ، قلةʵقلة ات

ॽɼاب الʛʴʱك لʱأیʙʽ الاعʛʱاف و  قلة الاهʱʺام Ǽالॽɺʛʷة الʺهॽʻة للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، واضʴة للاعʛʱاف الʺʱʳʺعي Ǽالʺهʻة إجʛاءات
Ǽ عيʺʱʳʺهاالʱانȞة ورفع مʻالʺه.  

 

  :)15الʗʱول (
  لʯʸغʙʻ الʱامعة تॺعاً  للʲʸاورالʦʯʸسȊ الʴʲابي والانʙʲاف الॻɹʸارȏ للʗرجة الؒلॻة 

  الʙʯتʔʻ  الانʙʲاف الॻɹʸارȏ  الʦسȊ الʴʲابي الؒلي الʱامعة
ʙ2 42435. 4.0454  جامعة الأزه  

  3 42181. 4.0274 الʱامعة الإسلامॻة
  6 21555. 2.3639 الʱامعة الأردنॻة
  7 34088. 1.8683 جامعة الʙʻمʦك
  5 51838. 3.7987 الʱامعة الʗʲیʰة

 ȏʙʲǺ 1 40680. 4.0633  جامعة  
  4 49200. 4.0273 جامعة أم درمان

 

 تॼعاً  ) الʵاص Ǽالʙرجة الؔلॽة للʺʴاور الʺʛتʢॼة Ǽʺعʨقات بʛامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة15رقʱȄ ) ʦʹح مʧ خلال الʙʳولو 
 ʛʽغʱʺامعةالʳلافاً  لʱاك اخʻة أن هॽابʶʴات الʢسʨʱʺال في ال ʧʽامعاتبʳ راسةʙة في ال ʷؗفʗ الॽʰانات الʶاكʻة في حʘʽ  ،الʺʷارؗ

 :جامعة الأزهʛ، ثالʲاً  :جامعة ȑʛʴǼ، ثانॽاً  :أولاً  الʙʳول أن الʙرجة الؔلॽة للʺʴاور الʺʱعلقة Ǽالʺعʨقات جاءت ضʺʧ الʛʱتʖʽ الآتي:
 الأردنॽة وأخʛʽاً الʳامعة  :الʳامعة الʙʴیʲة للإدارة والعلʨم، سادساً  :جامعة أم درمان الإسلامॽة، خامʶاً  :اً راǼع، الʳامعة الإسلامॽة

  الʛʽمʨك.جامعة  في الʛʱتʖʽ الʶاǼع جاءت
تʛʽʷ الʺعॽʢات الʨاردة في الʙʳول أن جامعة ȑʛʴǼ في دولة الʨʶدان حʸلʗ على أعلى نॼʶة في الʺعʨقات، وȄعʜو الॼاحʨʲن 

ʖʰʶ في ذلʥ قǽ ʙعʨد إلى تʙني قʙرة أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ على اسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجॽا، وعʙم تفعʽل مʙʰأ الʺʴاسॼة، ونقʟ أن ال
القʙرات اللغȄʨة، وعʙم الʱفʛغ الأكادǽʺي، اعʱʺاد أعʹاء هʯʽة تʙرʝȄ مʧ تʸʸʵات أخȐʛ لʙʱرʝȄ مقʛرات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، 

  الʙʱرʝȄ. وقʨʸر الʺعارف الأكادॽʺǽة لأعʹاء هʯʽة
وقǽ ʙعʨد أǽʹاً إلى تʹʦʵ أعʙاد ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، وعʙم تʨخي الʙقة في اخॽʱار ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، قلة الʺʻح 
الʙراسة لʺʶاعʙة الʢلॼة في تغॽʢة تؔالʅॽ الʙراسة، تʛاجع الʺهارات لʢلॼة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، ॽɼاب الʺعایʛʽ الʺʨضॽɺʨة في 

ة في تȌॽʢʵ الʺʻاهج اخॽʱار ʡلॼة الʙʵم ة الاجʱʺاॽɺة، ازدحام الʢلॼة في قاعات الʺʴاضʛات، وقلة إتاحة الفʛصة للʢلॼة للʺʷارؗ
قلة حفȎ مʨارد الʺʕسʶة ، ضعف الاتʸالات بʧʽ أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ ومʙیȑʛ مʕسʶات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةالʙراسॽة، 

 ʛʽامها في غʙʵʱاضواسʛة لها الأغʸʸʵʺال ،ॼعانة بʱقلة الاس ʧة عʛاضʴة لإلقاء مॽɺاʺʱمة الاجʙʵات الʶسʕم ȑʛیʙم ʠع
  .عʙم فʱح قʨʻات الاتʸال بʧʽ العاملʧʽ وȃعʹهʦ الॼعʠ داخل الʺʕسʶة، الʺʕسʶة

قʨʸر ، الʱي تʨؗل للأخʸائي الاجʱʺاعي الإدارȄةʛʲؗة الʺهام ، زȄادة أعʙاد خʳȄʛي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ورȃʺا قǽ ʙعʨد إلى
نʙرة تʦȄʛʳ ، نʙرة تʙʴیʙ مهام الأخʸائي الاجʱʺاعي ʕʺǼسʶات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، ت ثقاॽɾة مʱʵلفةتȘʽʰʢ الʺʺارسة في سॽاقا

ॽɼاب تʨصʅॽ أدوار الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ في مʱʵلف مʳالات ، مʜاولة الʺهʻة لغʛʽ الʺʧʽʸʸʵʱ في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة
  .الاجʱʺاॽɺة لʺهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة شعʨر الأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ بʙʱني الʺȞانةو  الʺʺارسة الʺهॽʻة
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)، یلاحǼ Ȏʺا لا یʙع مʳالاً للʥʷ أن جامعة الʛʽمʨك في الأردن حʸلʗ 15الʨاردة في الʙʳول رقʦ ( توالʺʢلع جʙʽاً على الॽʰانا
) ʦول رقʙʳالǼ ًاȄʨʹاً عʡاॼارت Ȍॼتʛا یʚقات، وهʨ2على أقل درجة في الʺع) ʦول رقʙʳفي ذل7) وال ʖʰʶد الʨعȄإلى أن )، و ʥ

 Șافʨم ʛʽوغ ،Șافʨم ʛʽل في "غʲʺʱاس تॽʁʺقات في الʨالʺعǼ ةʢॼتʛʺاور الʴʺعلى ال ʗك ؗانʨمʛʽة في جامعة الॼلʢات الǼاʳʱاس
ʙʷǼة"، وȄأتي ذلʖʰʶǼ ʥ تʙني مȞانة الʺهʻة في جامعة الʛʽمʨك وعʙم اسʱقلالʱʽها ووضʨح هʱȄʨها، والʻقʟ الʨاضح في عʙد أعʹاء 

ȑ إلى انʵفاض الʙافॽɻة لȐʙ الʢلॼة في الʱفاعل مع قʹاǽا الॽʺʻʱة، ʚؗلʥ قلة وجʨد مʻاهج معʙʺʱة في الʙʵمة هʯʽة الʙʱرʝȄ مʺا یʕد
الاجʱʺاॽɺة تʛتǼ ȌॼالʺȞʷلات الʺॽɻʺʱʳة الʺʴلॽة تلʰي احॽʱاجات سʨق العʺل، مع عʙم تʨافʛ مʶاقات الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني یʕدȑ إلى 

  في مʳال الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة والʛعاǽة الاجʱʺاॽɺة والى تʙني ؗفاءتهʦ الʺهॽʻة. قʨʸر في انʙماج الʢلॼة مع الʺʕسʶات العاملة
  :ʦʶʯر الʸقʙʯح لʲʯقȖʻ جʦدة تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة في الʱامعات العॻȁʙةال

ʱالॽة ال الاسʱʻʱاجات مʨʺʳعة مʧ انʢلاقاً مʧ الʙراسة الʺʙʽانॽة الʱي قام بها الॼاحʨʲن، وما أسفʛت عʻه مʧ نʱائج، ʧȞʺǽ وضع
  :للʱعامل مع الʺعʨقات الʺʛتʢॼة بʛʰامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في الʳامعات العॽȃʛة

  الʦʲʸر الأول: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة Ǻأعʷاء الهʭʻة الʗʯرॻʴȂة
 ابʶة ال  إكʯʽلأعʹاء اله ʛʺʱʶʺال ʖȄرʙʱخلال ال ʧم ʝȄرʙʱة الʯʽة لأعʹاء هॽʻةالʺهارات الʺهॽʶȄرʙʱ. 

 . Ȍفق ʧʽʸʸʵʱʺة على الॽɺاʺʱمة الاجʙʵرات الʛمق ʝȄرʙار تʸʱاق 

 ʛʺʱʶʺال ʖȄرʙʱص على الʛʴة . الॽʶȄرʙʱة الʯʽلأعʹاء اله 

 ʦازاتهʳة على انॽʶȄرʙʱة الʯʽة لأعʹاء الهॼاسʴʺأ الʙʰل مʽتفع 

  ʖȄرʙتʽʽʺǽالأكادʧ ةʲیʙʴا الॽجʨلʨʻؔʱام الʙʵʱعلى اس. 

 ɿॽʣʨال ȋʨة الʹغʙح ʧم ʅॽɿʵʱة.الॽʶȄرʙʱة الʯʽة على أعʹاء الهॽ 

  : معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة ʠǺلॺة الʗʳمة الاجʸʯاॻɸةالʰانيالʦʲʸر 
 ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽة في تعلॽذات ʖʽام أسالʙʵʱعلى  اس ʦهʰȄرʙة وتॽʺث العلʨʴॼة على مهارات الॼلʢال ʖȄرʙʱام بʺʱالاه. 

 ة للॽعابॽʱعة الاسʶاعاة الʛالعالي .م ʦॽعلʱات الʶسʕʺل Șافʛʺاني والॼʺاصفات العامة للʨʺة وفقاً للॽراسʙقاعات ال 

 . ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॼلʡ Ȑʙة لॽɻافʙادة الȄز 

  ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॼلʡ ارॽʱقة في اخʙخي الʨإلى إضافةت  ʛثʕوره یʙب ȑʚوال ʦارهॽʱة في اخॽɺʨضʨʺال ʛʽالʺعای ʙیʙʴت
ʦॽامج تعلʛاً على بॽابʳǽة. اॽɺاʺʱمة الاجʙʵال 

 جʛʵʱال ʙعǼ يʻالʺه ʦهʸʸʵال تʳللعʺل في م ʦهʜʽفʴة وتॼلʢة الॼɼادة رȄز. 

  ʟلॺة الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة إعʗاد: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الʙʸتʠॺة ʸǺʹهج/مقʙرات الʰالʖالʦʲʸر 
 ॽراسʙال Ȍʢʵلل ʛʺʱʶʺال ʧʽʶʴʱمع ةال Șافʨʱا یʺǼ ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽاهج تعلʻمة  ومʙʵامج الʛʰة لॽɻجʛʺالʺقارنات ال

 الاجʱʺاॽɺة ذات الʛʱتʖʽ الʺʱقʙم Ǽالʳامعات العالʺॽة  .

 الʦȄʨقʱ  ȑورʙة  الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽاهج تعلʻʺق العʺللʨاجات سॽʱمع اح ʖاسʻʱا یʺǼ. 

  ورةʛة لها ؗي  إعادةضʛʺʱʶʺاجعة الʛʺة والॽɺاʺʱمة الاجʙʵرات الʛاهج ومقʻʺǼ ʛʤʻلاءمالʱة، مع ال تʛات الʺعاصʛʽغʱʺ
 ʖة على جانॽراسʙرات الʛل الʺقʺʱʷيعʺل(وأن تʰȄرʙعلى  ي)/ ت ʖالʢال ʖȄرʙʱة لॽʻالف ʖʽة والأسالȄʛʤʻال ʝلؔل الʺعارف والأس

أهʺॽة الآخʙʰʺǼ ʚأ الʱعلʦॽ الʺʛʺʱʶ للأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ في  والʱأكʙʽ علىالʺهارات الॽʁॽʰʢʱة حʨلها،  وȂكʶاǼهتلʥ الʺعارف 
 .ة مʳالات الʺʺارسة الʺهॽʻةكاف

  الʦʲʸر الʙاǺع: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة Ǻالʯؒاب الʱامعي
  مةʙʵال ʦॽاهج تعلʻم Ȍȃرॽɺاʺʱة. ةالاجॽʻاقع الʺʺارسة الʺهʨب 

 امʜإل  ʛة لʺقॽة دراسʢضع خʨب ʝȄرʙʱة الʯʽه ʨʹةر عॽɺاʺʱمة الاجʙʵات ال. 

 ʙʵاهج الʻʺل ʛʺʱʶʺال ʛȄʨʢʱة الॽɺاʺʱالؔفاءة مة الاج ʧعال م Ȑʨʱʶعلى م ʧʽʳȄʛاد خʙار ، لإعʛؔʱم الʙاعاة عʛمع م
  .والʨʷʴ في الʺʛاجع مʺا یʕثʛ اʳǽابॽاً على بʛامج الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

  الʦʲʸر الʳامʛ: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة ʦʱǺدة الॺʯȜʸة
 مʨالʺعل ʙاعʨقǼ ةॼʱȞʺال Ȍȃʛام یʤد نʨالإوجǼ الʸة والاتॽʺة والعالॽʻʡʨات الʗنʛʱمة  نʙʵة في الʲیʙʴات الǼاʱؔعة الǼاʱʺل

 الاجʱʺاॽɺة.
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 اتॼʱȞʺلل ʘیʙسة حʛام فهʤن ʝॽتأس. 

 .ʖʱؔعارة الʱة في اسȄاءات الإدارʛل الإجʽهʶت 

 ةॼʱȞʺة  في الʸʸʵʱʺة الȄʛʷॼادر الʨؔال ʛʽفʨت. 

 لʲات مॼʱȞʺالǼ ةǽات الʺادʜʽهʳʱال ʛʽفʨت:)ʱآلات ال ʛȄʨʸ– .(ئيʨʹالʺاسح ال 

  الʦʲʸر الʴادس: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة ʓʸǺسʴات الʸʸارسة الʸهʹॻة:
 .ةॽɺاʺʱة الاجǽعاʛات الʶسʕʺة لॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॼلʢل ʛʺʱʶارات مȄʜام بॽʁال 

 .اجات العʺلاءॽʱي احʰلʱة لॽɺاʺʱمة الاجʙʵات الʶسʕائح مʨل ʛȄʨʢت 

  على ʜʽ ʛؗʱة.الॽɺاʺʱمة الاجʙʵفي ال ʧʽʸʸʵʱن مʨʽʻة مهॽɺاʺʱمة الاجʙʵات الʶسʕلي إدارة مʨت 

 ةॽʻات الʺʺارسة الʺهʶسʕʺǼ ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵفي ال ʧʽʸʸʵʱم ʧʽʽص على تعʛʴال. 

 ʧʽوالʺʺارس ʝȄرʙʱة الʯʽأعʹاء ه ʧم ʧʽʽʺǽالأكاد ʧʽال بʸات الاتʨʻق ʦدع. 

  الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة Ǻالاعʙʯاف الʸʯʱʸعي Ǻالʸهʹة:الʦʲʸر الʴاǺع: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة 
 ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الʻمه ʦمي في دعʨȞʴل الȄʨʺʱادة الȄز. 

 .ةॽʺʻʱال Șʽقʴة ودورها في تॽɺاʺʱمة الاجʙʵم الʨفهʺǼ ʧʽʻʡاʨʺال Ȑʙل ȑʛʽاهʺʳعي الʨال ʛʷن 

  ة وॽات الأهلʶسʕʺفي ال ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸالأخǼ عانةʱادالاسʳǽȂ  اتॽعآلʙتʦ  ة وʻعتالʺهʺʱʳʺها في الʱانȞفع مʛ. 

  ةȄارʛʺʱاءالاسʷإنǼ  اتॽمة للؗلʙʵج الاȄʛʵʱة لॽɺاʺʱعأجʺʱʳʺاجات الॽʱوفقاً لاح ʧʽʽاعʺʱاج ʧʽʽائʸخ. 

 ةॽʻالات الʺʺارسة الʺهʳة في مॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الȄʨح هॽضʨوت ʙیʙʴت 

  عॽʳʷتʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸالأخ ʦʹي تʱة الॽʻات الʺهʺʤʻʺام الॽʀ.  
  لʦʲʸر الʰامʥ: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة Ǻأسالʔʻ الʗʯرʛȂا
 اده الأʺʱواع ʝȄرʙʱال ʖʽع في أسالʨʻʱالʖʽات سالॽʳॽاتʛʱوالاس  ʝȄرʙʱة في الʲیʙʴالإضافةالǼ ات.إʛاضʴʺلى ال 

 اتʛʰʱʵم ʛʽفʨسائل ال تʨام الʙʵʱعلى  اس ʜʽ ʛؗʱة والॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॼلʢب لʨاسʴاتالʛاضʴʺال ʦǽʙة في تقʲیʙʴ. 

 .ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॼلʡ اجاتॽʱاتها لاحǼاʳʱونة الإدارة واسʛم 

 قاتهاॽʰʢوت ʘʴॼاهج الʻم ʝȄرʙفي ت ʜʽ ʛؗʱال. 

 ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽعلʱقلة لʱʶʺآت الʷʻʺة والॽʻالأب ʛʽفʨت. 

 إتاحة  ʕوره یʙب ȑʚار والʨʴة والʷاقʻʺخلال ال ʧة مॼلʢلل ȑؔارʱاخ الابʻʺال ʛمة إثʙʵال ʦॽجات تعلʛʵاً على مॽابʳǽ
 .الاجʱʺاॽɺة

  الʦʲʸر الʯاسع: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة ǺالʗʯرʔȂ الʗʻʸاني
 اءʛة اللقاءات إجȄورʙال ʧʽب ʧʽفʛʷʺال ʧʽفʛʷʺوال ʧʽʽʺǽالأكاد ،ʧʽʽانʙʽʺال ʅॽʲؔارات  وتȄʜادةالȄʜعارف لʱال ʧʽعاون بʱوال 

 ʱعلॽʺॽة.الهʙاف الأتʴقȘʽ  في ʶǽاعʙ مʺا تॼادل الʛʰʵات؛ فبهʙ الʳانʧʽʰ؛

 ات تعʺلʶسʕم ʖȄرʙʱغ على الʛتف ʧʽفʛʷʺما ال ʧʽانʙʽʺال ،ʧȞعة أمǼاʱʺة لॼلʢال ʧʽȃرʙʱʺة في الʶسʕʺال ،ʦهʽȃرʙفع وتʛمʺا ی 

ʧرب، كفاءة مʙʺال ʝȞعʻȄو ʥأدائه على ذل ȘقʴȄو ʧʽȃرʙʱʺة للʙالفائ. 

 ارॽʱات اخʶسʕم ʖȄرʙʱانات ذات الȞاح الإمʳة لإنॼاسʻʺة الॽة العʺلॽʰȄرʙʱال ʧعة مʶة الॼاسʻʺة الॽɾادات الؔاʙعʱوالاس 

 .الʢلॼة لاسॼʁʱال

  قʨات سॼلʢʱة ومॼلʢاجات الॽʱاحǼ ًاॽɿॽʣاً وʡاॼاني ارتʙʽʺال ʖȄرʙʱال ȋاॼالعʺل. ارت 

 جاʛʵاِ على مॽابʳǽا ʛثʕوره یʙب ȑʚاني والʙʽʺال ʖȄرʙʱفي الʛʷʺة لॽʰȄرʙةعʺل  دورات تॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽت تعل. 

  الʦʲʸر العاشʙ: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة ʦʱǺدة تقʤॻʻ الʠلॺة:
  انʳل لʽȞʷاءتʛارات لإجॼʱل اخʨʰة لقॽɺʨضʨة مॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॼلʡ  يʻي والʺهʸʵʷال ʦادهʙعʱاس Ȑʙم ʧم ʙأكʱلل

 .لʺʺارسة الʺهʻة

  امʺʱاءالاهʛإجǼ  ارات دورॼʱراساخʙل الʸة خلال الفॼلʢال ʦॽʽقʱة لʛʽʸة قȄي. 

 ʛȄʨʢة تʺʤع أنʨʻة وتॽɺʨضʨارات مॼʱالعلʺي ووضع اخ ʛʽؔفʱالǼ حʺʶǽ اʺǼ اناتʴʱالام. 

 .ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॼلʡ لʨʰة لقʻة ومعلʴواض ʛʽاغة معایॽص /ʦॽʺʸت  
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  الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة: الʦʲʸر الʲادȏ عʙʵ: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة ʱȂʙʳǺي
 .ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵفي ال ʧʽʸʸʵʱخلال م ʧة مʻاولة الʺهʜعلى م ʙʽأكʱال 

 .ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵات الʶسʕʺǼ مهامه وأدواره ʙیʙʴʱاعي لʺʱائي الاجʸفي للأخॽʣʨصف الʨال ʙیʙʴت 

 د لعʺلʨهʳال ʙʽحʨالعʺل على ت ʧʽانʨاولةل قʜʺ .ةʻالʺه 

  ةॽʻات الʺهॽɻʺʳاء الʷإن ʨʴجه نʨʱة.الʻالʺهǼ ضʨهʻل الʽʰقي بها في سʛوال ʦدهʨجه ʙʽحʨوت ʧʽون الʺʺارسʕʷǼ ʦʱي تهʱال  
  الʦʲʸر الʰاني عʙʵ: معʦقات بʙامج تعلʤॻ الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الʙʸتʠॺة بʯفاعل الʸهʹة مع قʷاǻا الʸʯʱʸع:

 .عيʺʱʳʺاقع الʨالǼ ًاʡاॼارت ʛʲن أكʨȞॽة لॽɺاʺʱمة الاجʙʵفي ال ʘʴॼال ʛȄʨʢت 

  اءʨʱورة احʛع.ضʺʱʳʺال ʧعة مǼة ناॽʺاهج على نʺاذج علʻʺال 

 اعʺʱامج الإصلاح الاجʛب Șʽقʴفي ت ʧʽʻʡاʨʺاهʺة  الʶارة  مʲʱي.اس 

  ةʸʸʵʺة الॽارد الʺالʨʺادة الȄة والعʺل على زॽلʴʺة الॽɻʺʱʳʺلات الȞʷʺالǼ ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽاهج تعلʻم Ȑʨʱʴم Ȍȃر
 .لʙʵمات الʛعاǽة الاجʱʺاॽɺة

 ة بॽادة فاعلȄمة زʙʵال ʦॽنامج تعلʛة بॽادة فاعلȄع والعʺل على زʺʱʳʺاجات الॽʱة احॽʰلʱة لॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽنامج تعلʛ
 .الاجʱʺاॽɺة في الʱعامل مع تǽʙʴات الॽʺʻʱة واسʳʱاǼة بʛنامج تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة لاحॽʱاجات سʨق العʺل

وॽɿॽؗة تॽʣʨفها في الʱعامل مع ؗافة أنʶاق عʺلاء الʙʵمة  الاجʱʺاعʧʽʽ مʧ الȌȃʛ بʧʽ الʺادة الȄʛʤʻة الأخʸائʧʽʽتʺʧʽȞ و 
  .الاجʱʺاعي على انʱقاء الʺʙاخل الȄʛʤʻة ʨʺǼاقف الʺʺارسة الʺهॽʻة يالاجʱʺاॽɺة وزȄادة قʙرة الأخʸائ

  
  الʙʸاجعو  الʶʸادر

 :الʙʸاجع العॻȁʙة
 3، مʳلة جامعة أم القȐʛ للعلʨم الاجʱʺاॽɺة ،ʧʽ). تʙʴیʙ مȐʨʱʶ جʨدة الأداء الʺهʻي للأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاع2011ʽإبʛاʦॽʂ، قʸي (

)1 ،(225 -282.  
ورقة عʺل مʨʷʻرة، مʕتʺʛ العʺل الاجʱʺاعي  ،معʨقات بʛامج تعلʦॽ ومʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في فلʧʽʢʶ). 2016إبʛاʦॽʂ، قʸي (

  / تʺʨز، لʻʰان.16- 15والعلʨم، في مʨاجهة الʺعʨقات الॽʶاسॽة على الʸعʙʽیʧ العȃʛي والʙولي، الʳامعة الʙʴیʲة للإدارة 
) ʧیʙال ʛʸة، نʳʺغ ʨ2008أب .(ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸي للأخʻاد الʺهʙة  ،الإعʻیʙʺǼ ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʙات ومعاهॽة لؔلॽʺȄʨدراسة تق

ʝابلʛʡʛʽʱʶا. ،، رسالة ماجॽʰʽة، جامعة الفاتح، لॽʁॽʰʢʱة الॽɺاʺʱم الاجʨة العلॽرة. ؗلʨʷʻم ʛʽغ  
مʳلة دراسات في ، . معʨقات اسʙʵʱام الأخʸائʧʽʽ للاتʳاهات الʙʴیʲة في خʙمة الفʛد في الʺʳال الʺʙرسي)2006أحʺʙ، حʻان (

  .690- 647)، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، 2( 20 ،الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة والعلʨم الإنʶانॽة
 العلʨم الإنʶانॽة مʳلة ،الʺʱʶقʰلॽة الʛاهʧ والʛؤȄة ʨضعال ،الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ʡلॼة لإعʙاد الʺʙʽاني). الʙʱرʖȄ 1998الإǽʺام، نʨر (

 .92-9، )14(  2،والاجʱʺاॽɺة
  القاهʛة. ،مॼʢعة العʺʛانॽة للأوفʛʡ ȋ ،5، ʗʶق الʘʴॼ الاجʱʺاعي). 2004الʨʳهȑʛ، مʙʺʴ، الʳȄʛʵي، عʙʰ الله (

مʳلة  ،لʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في جامعة القʙس). تقʦȄʨ فاعلॽة بʛنامج الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني مʧ وجهة نʡ ʛʤلॼة ا2014حʧʽʻʶ، سهʽل (
 .546- 517 )،3( 28 ،)جامعة الʳʻاح للأʴǼاث (العلʨم الإنʶانॽة

  .33، الॽɻʺʳة الʺȄʛʸة للأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ، مʳلة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ،). تعلʦॽ خʙمة الفʛد في الʺʱʳʺعات الʻامॽة1998ناهʙ ( حلʺي،
  القاهʛة. ،، دار الʦॽȞʴ للॼʢاعة والʛʷʻمة الاجʱʺاॽɺة ؗفʛؔ وتȘʽʰʢالʘʴॼ في الʙʵ). 1993حʺʜاوȑ، رȄاض (

) ʦॽʂاʛة، إبʜʺة2006حॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽدة تعلʨʳل ʛشʕʺؗ رسيʙʺاعي الʺʱائي الاجʸة للأخॽɾʛات الʺعॼلʢʱʺلة دراسات في  ،). الʳم
  .42- 11)، 1( 21 ،الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة والعلʨم الإنʶانॽة

، الʺʕتʺʛ الȑʨʻʶ الʴادȑ عʛʷ، ؗلॽة الʙʵمة علʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ومʱʶقʰل الʛعاǽة الاجʱʺاॽɺة في مʛʸت). 2000خلʽل، عʛفات (
.ʨم، مایʨʽع الفʛة، فʛة، جامعة القاهॽɺاʺʱالاج  

لʨان، ، جامعة حواقع الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني لʢلاب الʙراسات العلॽا: دراسة وصॽɿة مॼʢقة ȞǼلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة). 2003خلʽل، ॽʂام (
  الʺʕتʺʛ العلʺي الʵامʝ عʛʷ، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، مارس.

، رسالة ماجʛʽʱʶ، غʛʽ مʨʷʻرة، تॽʰʢقات الʨȞʴمة الإلʛʱؔونॽة: دراسة مʙʽانॽة على إدارة الॽʶʻʳة والإقامة بʙبي). 2005دروʞȄ، علي (
  الʶعʨدǽة. جامعة ناʅǽ العॽȃʛة للعلʨم الأمॽʻة، الȄʛاض، الʺʺلؔة العॽȃʛة

، الʺʕتʺʛ العلʺي بʛنامج تʙرʖȄ مقʛʱح لʧʽʶʴʱ صʨرة تعلʦॽ مهارات الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة للʢلاب). 2008الʙماʡي، مʙʺʴ عʙʰ القادر (
.ʛایʛʰف ،ȋʨʽة، جامعة أسॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॽالأول، ؗل 
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، الʺʳلʯ ʙة Ǽأسʨان في تʴقȘʽ الأهʙاف الȄʨʺʻʱةالʺعʨقات الʱي تʨاجه جʺॽɻة الʺʴافʤة على نʤافة الʽʰ). 1999دنʙراوȑ، علي ॼɺاس (
  .53الʲالʘ، الʺʕتʺʛ العلʺي الʙولي الʲاني عʛʷ، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، 

) ʖʽʳن ʙʺʴم ،ʖیʙ2005ال .( ʘیʙʴʱالإصلاح وال ʨʴة نॽلʰقʱʶة مʛʤاجهه مع نʨي تʱات الǽʙʴʱة والॽȃʛول العʙوال ʛʸفي م ʦॽعلʱواقع ال
، الʺʕتʺʛ العلʺي الʲامʧ عʛʷ، الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة والإصلاح الاجʱʺاعي في الʺʱʳʺع العȃʛي الʙʵمة الاجʱʺاॽɺةمʧ مʨʤʻر 

 .3585الʺعاصʛ، أوراق عʺل، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، ص 
) ʧʽʶان، حʨ2004رش .((مʨاهج العلʻدراسة في م) العلʺي ʘʴॼوال ʦالعلȋ ،7ʘیʙʴامعي الʳال ʖʱȞʺة.، الॽȃʛالع ʛʸة مȄرʨة، جʺهȄرʙʻȞالإس ،  

) ʗʽʰة سȄزʨف ،ʛʽȃʜا2009الॽراسات العلʙال Ȑʨʱʶة على مॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽدة في تعلʨʳال ʧم ʙȄʜم Șʽقʴʱح لʛʱر مقʨʸلة  ،). تʳم
  .1489- 1414، )، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان3( 26 ،دراسات في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة والعلʨم الإنʶانॽة

) ʙʺأح ،ȑʛȞʶة). 2000الॽɺاʺʱمات الاجʙʵة والॽɺاʺʱمة الاجʙʵس الʨة.قامȄرʙʻȞة، الإسॽɻامʳفة الʛدار الʺع ،  
نʨʴ تʨʸر لʨʳدة تعلʦॽ الʙراسات العلॽا ʕʺǼسʶات تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ǼالȘʽʰʢʱ على مʛحلʱي ). 2005صادق، تʨمادر (

، الʺʕتʺʛ العلʺي الʲامʧ عʛʷ، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة جامعة حلʨان –الʺاجʛʽʱʶ والʨʱؗʙراه ȞǼلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 
  .1561-1517حلʨان، 

) ʧʺǽالعال، أ ʙʰامعات). 2008عʳالǼ ابॼʷة الǽة رعاʜأجهǼ ةǽدʛالات الفʴقات العʺل مع الʨمع ȑادʴولي الʙالعلʺي ال ʛʺتʕʺال ،
 ʛة والॽɺاʺʱمة الاجʙʵة، الॽɺاʺʱمة الاجʙʵون للʛʷة، والعॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॽاني، ؗلʲال ʙلʳʺال ،ʛʽغʱع مʺʱʳة في مॽانʶة الإنǽعا

  .514جامعة حلʨان، 
) ʦॽلʴال ʙʰالعال، ع ʙʰة). 1998عॽɺاʺʱمة الاجʙʵفي ال ʘʴॼة.الʛالقاه ،ʛʷʻاعة والॼʢقافة للʲدار ال ،  

) ʙالله، خال ʙʰت). 2006ع Șʽقʴʱخل لʙʺؗ ةॽʻات الʺʺارسة الʺهॽʀأخلاǼ امʜʱةالالॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽعل ،ʛʷاسع عʱالعلʺي ال ʛʺتʕʺال ،
 كلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، مارس.

) ʧیʙعلي ال ،ʙʽʶاح، الʱالف ʙʰان، عʺʲة). 1995عʛد الʺعاصʛمة الفʙخل إلى خʙʺة.الʛالقاه ،ʝʺش ʧʽة عॼʱȞم ،  
) ʦॽʂاʛإب ،ʧیʙال ʜقات ). 2009عʨوره فمعʙاعي لʺʱالاج ʦʤʻʺاً أداء الॽʻذه ʧʽفال الʺعاقʡة الأǽات رعاʶسʕي م ȑʨʻʶالعلʺي ال ʛʺتʕʺال ،

العʛʷون، الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ومȞʷلات الॼʷاب في ضʨء الʺʱغʛʽات العالʺॽة والʺʴلॽة الʙʴیʲة، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة 
 .6الفʨʽم، 

ة في جامعة الʰلقاء الॽʁॽʰʢʱة نʨʴ تʸʸʵهʦ الأكادǽʺي، ). اتʳاهات ʡلॼة الʙʵمة الاجʱʺا2013ॽɺالعʹایلة، لʻʰى، الʙʴیȑʙ، هʻاء (
  .806- 787)، 3( 40 دراسات، العلʨم الإنʶانॽة والاجʱʺاॽɺة،

، الʺʕتʺʛ العلʺي الʶاǼع جʨدة تعلʦॽ ومʺارسة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة بʧʽ الʨاقع وʨʺʡحات الʙʴʱیʘ). 2004علي، ماهʛ أبʨ الʺعاʡي (
  .3421- 3418جʱʺاॽɺة وقʹاǽا الʙʴʱیʘ، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، ص، عʛʷ، أوراق عʺل، ʨʺʡحات الʙʵمة الا

) ʙʺʴان، مʻس). 2008عʨان قابʢلʶامعة الʳǼ ةॽراسʙرات الʛر الʺقʨʴعلى م ȘʽʰʢʱالǼ ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽعلʱة لॽʺȄʨة تقȄرؤ ،
الʺعʛضة للʛʢʵ في إʡار الʺʱغʛʽات الʺʴلॽة والعالʺॽة، الʺʕتʺʛ العلʺي الȑʨʻʶ الʱاسع عʛʷ، الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ورعاǽة الفʯات 

  . 1كلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة الفʨʽم، ص، 
). دراسة تقॽʺȄʨة لʨاقع الʙʱرʖȄ الʺʙʽاني في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة في جامعة الʰلقاء الॽʁॽʰʢʱة مʧ وجهة نʛʤ 2010العʨاوده، أمل (

  .428- 383، )1(16 ،، جامعة عʧʽ شʺʝمʳلة ؗلॽة الॽȃʛʱةالʢلॼة، 
) ʙʺʴم ،ʝȄʨة، 2005عॽولʙة الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽمة ). تعلʙʵة الॽمات، ؗلʨالʺعل ʛʸة وعॽɺاʺʱمة الاجʙʵالعلʺي، ال ʛʺتʕʺال

ʨم، مایʨʽع الفʛة، فʛة، جامعة القاهॽɺاʺʱا، الاج :ʛʤنwww.mohamedeweiss.comȄ3/3/2016خ ، تار.  
 ) ʙʺʴم ،ʝȄʨس). 2005عʨȄرʨالȞॼال Ȑʨʱʶم ʙʻع ʛʸة في مॽɺاʺʱمة الاجʙʵاهج الʻم ʛȄʨʢات تʛشʕة مʻʳالعلʺي لل ʛʺتʕʺر، الʨʷʻم ʘʴǼ ،

 قʢاع معاهʙ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، "الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة وقʹاǽا الإصلاح"، الʺعهʙ العالي للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة بʨʰر سعʙʽ، ابȄʛل.
،ȑماوʛفى ( الفʢʸ2001م .( ʠعǼ في ʧʽالعامل ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸالأخ ʧة مʻʽقة على عॼʢاعي: دراسة مʺʱالاج ʦʤʻʺدة الʨج

 ، الʺʕتʺʛ العلʺي الʛاǼع عʛʷ، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، مارس.مʳالات مʺارسة تʦॽʤʻ الʺʱʳʺع ʴʺǼافʤة القاهʛة
، الʺʕتʺʛ العلʺي الʲامʧ عʛʷ، ؗلॽة الʙʵمة مة الاجʱʺاॽɺة: الʨاقع والʺأمʨلإصلاح تعلʦॽ الʙʵ). 2005الفʛماوȑ، مʢʸفى (

  .3515الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، 
) ȑʙماج .ȍʨفʴ1998م .( Ȑʨʱʶʺال ʛȄʨʢʱاعة ؗأساس لʺʳمة الʙخ ʦʶقǼ اॽراسات العلʙلاب الʢة لॽʰȄرʙʱة والॽɾʛاجات الʺعʴال

  لʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، ابȄʛل.، الʺʕتʺʛ الȑʨʻʶ الʴادȑ عʛʷ، ؗلॽة االأكادǽʺي
) ȑʙماج ،ȍʨفʴها). 2006مʱاجهʨʺح لʛʱمق ȑʛȄʨʸار تʡȂرسي وʙʺال الʳʺالǼ اعيʺʳقات مʺارسة الإرشاد الʨالأول، مع ʙلʳʺال ،

  .465الʺʕتʺʛ العلʺي الʙولي الʵامʝ عʛʷ، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، ص، 
ʡ ʖȄلاب الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة على مهارات الʺʺارسة الʺهॽʻة: دراسة مॼʢقة ȞǼلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ). جʨدة تʙر 2006مʙʺʴ، إǽʺان (

 .797)، 2(20، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، مʳلة دراسات في الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة والعلʨم الإنʶانॽةجامعة حلʨان، 
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) ʙʽʶال ʧیʙعلي ال ،ʙʺʴاد في ت). 2003مʺʱدة والاعʨʳةالॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽنامج لʹʺان علʛب ʨʴة، نॽɺاʺʱمة الاجʙʵاع الʢة قʻʳل ،
  .53الʨʳدة في تعلʦॽ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، الʺʳلʙ الأول، 

) ʜȄʜالع ʙʰار، عʱʵة). 2006مॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽدة في تعلʨʳال ʛʽة، معایॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॽؗل ،ʛʷاسع عʱالعلʺي ال ʛʺتʕʺال ،
  .10ارس، ص، جامعة حلʨان، م

) ȑʙʺر، حʨʸʻد). 1998مʛمة الفʙخ ʟʸʵا تॽراسات العلʙلاب الʢة لॽʰȄرʙʱة والॽɾʛاجات الʺعʴال ،ʛʷع ȑادʴال ȑʨʻʶال ʛʺتʕʺال ،
  كلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة، جامعة حلʨان، ابȄʛل.

) ʧʺحʛال ʙʰد عʨʺʴم ،ʧʶح ،ʧʶح ʛʽʺر، سʨʸʻات ). 2008مʛʽغʱء مʨة في ضॽɺاʺʱمة الاجʙʵال ʦॽق العʺلتعلʨالعلʺي س ʛʺتʕʺال ،
.ʛایʛʰف ،ȋʨʽة، جامعة أسॽɺاʺʱمة الاجʙʵة الॽالأول، ؗل 

) ʙʺات ). 2000ناجي، أحǽʙʴʱل والʰقʱʶʺة: الॽɺاʺʱمة الاجʙʵال -  ʙات ومعاهॽؗل ʠعॼب ʝȄرʙʱة الʯʽأعʹاء ه ʛʤوجهة ن ʧدراسة م
  اॽɺة، جامعة القاهʛة، فʛع الفʨʽم، مایʨ.، الʺʕتʺʛ الȑʨʻʶ الʴادȑ عʛʷ، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺالʙʵمة الاجʱʺاॽɺة

) ʙʺʴم ،ʛʺʻة). 2003الॽɺاʺʱمة الاجʙʵث الʨʴǼ في ȑʙقʻال ʛʽؔفʱالعلʺي وال ʛʽؔفʱة.الȄرʙʻȞالإس ،ʘیʙʴامعي الʳال ʖʱȞʺال ، 
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ABSTRACT 

The study aims to identify the barriers that face social work education programs across national 
borders in the Arab universities from the students' perspective. This is a comparative descriptive 
study based on a quantitative approach. By using probability sampling and comprehensive social 
survey method, the study population consisted of (424) students from different social work faculties/ 
departments at 7 universities in 4 Arab countries. The researchers relied on a scale prepared by 
them.  The Statistical Package for Social Sciences (SPSS) was used for obtaining the results as well 
as analyzing and discussing them. The survey included questions and items about several variables. 
The study results revealed that students' responses related to the subject of barriers that encounter 
social work education programs across national borders in the Arab universities were average. These 
responses are associated with the variables (faculty members, social work students, social work 
curriculum, the university textbook, the quality of the library, professional practice institutions, 
societal/ community recognition of the profession, methods of teaching, field practicum, quality 
of student’s assessment/ evaluation, social work graduates,and the interaction of the profession with 
the community issues). 
Keywords: The barriers, social work education. 
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